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摘 要

近几年致力于软件开发项目管理和软件开发过程改进的方法论层出不穷，敏

捷开发方法便是其中一支。同时，人们试图通过相关的软件系统来实践新兴的软

件开发项目管理方法，更力图通过软件来改进软件开发项目的管理和过程，降低

软件开发项目中的各种潜在风险。

亿帆环球科技公司(E5 Systems Inc．)根据敏捷开发方法，并结合自己公

司的具体情况制定了一套符合自己公司的软件项目管理方法论，并力图开发一套

项目系统，来实践这种管理方法论，并辅助公司的项目过程管理。

本文分析了当前国内外项目管理系统的发展和应用现状，并对应用于敏捷项

目管理的项目管理系统提出了设想和要求。本文着重描述了从需求分析、总体设

计，到详细设计，再到系统实现的一个项目管理软件开发的全过程。

在需求分析部分，根据公司的具体需要，对需求进行了研究和记录，并用

UML用例图的方式进行表示。在总体设计部分，根据系统设计的一般原理，和

系统需求分析的结果，得到本系统技术、功能、逻辑、数据、安全等方面的架构

设计，为具体的系统开发提供了方向。

在详细设计部分，本文对该系统的后台管理部分、前端展示部分，以及跨平

台系统接口设计部分做了详细说明，并规划出了系统的具体类和类之间的关系，

得到了一个大致的系统技术原型。在这一部分，本文还对AJAX技术、跨平台方

法调用等技术热点和难点做了重点解释。

在系统实现部分，本文对系统中各种技术要求的具体实现做了详细介绍，并

辅以代码说明，同时还简单介绍了相关技术类库、框架的配置和使用。

关键词：敏捷开发方法，项目管理，JAVAEE，AJAX，RMI
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ABSTRACT

In the current years，many methodologies about software project management

and the improvement of software development process come out one after the other．

The Agile Methodology is one these methodologies．At the same time，people are

trying to use some concemed software systems to practice these new methodology of

software project management，and they want to use these systems to improve the

process and management of software project to reduce hidden risk of software project．

According to its own situation，E5 System Inc．designed a software project

management methodology which is based on Agile Methodology．And it is trying to

develop a project management system to practice this methodology and assist the

project management．

This paper analyses the situation of project management system development

and application，and gives some ideas and requirements for agile software project

management system．This paper describes emphatically the process of requirement

analysis，specification design and implement of a project management system．

In requirement analysis，requirements ale gathered and recorded according to the

company’S situation and the UML use case diagram is used to present these

requirements．According to the result of requirement analysis and the general

principle of system design,the entire system design is acquired．It includes the

technique，function,logic，data and secure design of this system and it provides the

direction of the system development．

In the specific design,the paper describes the background management part，the

frontend presentation part and the system interface for multi system in detail．And it

gives a design of classes and relationships among these classes in this system．It also

explains the technical difficulty ofAJAX and Remote Method Invocation．

II
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In the system implementation，this paper explains each required technique in this

system thoroughly and uses some code嬲examples．And it also describes the usages

and configurations of libraries and frameworks which are used in this system．

Key words：Agile Methodology,Project Management，JAVA EE，AJAX，RMI
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1．1系统开发背景

第1章绪论

自20世纪计算机引起的信息技术革命开始，计算机已经渗入了我们工作生

活的各方面。伴随而来的，软件开发行业的迅速膨胀，各种软件开发项目成为信

息技术行业发展的前沿阵地。而与之匹配的理论和实践指导的学科——软件工

程，却是一个新兴学科，在很多方面依旧很不成熟。软件项目管理作为软件工程

学科的一部分，现阶段仍处于一个经验总结和实践摸索的阶段。虽然现在已经有

了很多软件项目管理的模式与经验，但软件开发项目特有的不确定与不可度量的

特性依然使软件开发项目处处陷阱，严重影响着软件开发项目的质量Ⅲ。

近几年致力于软件开发项目管理和软件开发过程改进的方法论层出不穷，如

专注于规范过程和文档约束的统一开发过程，立足于快速应变、快速开发的敏捷

开发方法。与之匹配的软件系统也开始渐渐走入人们的视线。人们试图通过相关

的软件系统来实践新兴的软件开发项目管理方法，更力图通过软件来改进软件开

发项目的管理和过程，降低软件开发项目中的各种潜在风险。

亿帆环球科技公司(E5 Systems Inc．)根据敏捷开发方法，并结合自己公

司的具体情况制定了一套符合自己公司的软件项目管理方法论。现在亿帆环球科

技公司已经有了一套自己的用于管理项目人员工作与公司花销的人力资源管理

系统。该公司现试图在现有的人力资源管理系统的基础上加入符合自己公司项目

管理方法论的软件项目管理后台，并全新开发与该系统使用共同数据资源的前端

项目管理交互系统。本次改进主要专注于项目需求的获取与跟踪、软件开发过程

的缺陷确认与跟踪、项目报表生成、项目风险预测与报警。而全新开发的项目管

理交互系统主要用于向公司客户实时反映项目状态、并提供相关报表，实时收集

客户回馈信息。通过此交互系统，实现敏捷开发的要求之一：真实客户参与比1。

通过有目的地将客户真实地引入到需求、设计、开发、测试等软件项目开发的各

个环节中，来变化的管理用户需求，减少软件开发项目越到后期风险越大的状况

出现。
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公司新模块和新系统的主要目的是为了辅助公司领导层把握项目状态、预测

项目风险，并为公司领导层决策提供详尽的项目信息分析和支持。根据亿帆公司

的软件开发项目管理方法论，客户实时参与需求管理、开发过程小步迭代、项目

产品短期发布、即时客户回馈、项目风险预测是方法论的关键点。此次开发就力

图将这些问题通过软件来规划、实现。另外，新开发的交互系统直接用于公司和

公司客户进行信息沟通，所以系统的用户体验也是一个重要问题。为此，这次开

发中使用了大量的AJAX相关的新技术，来增强WEB系统的表现能力。

上述是此次开发的目标与关键点。同时，这又是对亿帆公司软件开发方法论

和新技术的一次实践和总结，也用于寻找和测试亿帆项目管理方法论和新技术的

优劣和盲点。所以说此次开发除了产生可用的软件产品以外，相关的经验积累将

是更宝贵的财富。

1．2国内外研究开发现状

目前，信息技术界对软件项目管理的研究大多还是停留在理论研究与实践指

导方面，大多数还是通过文本、规章制度等书面性质的约束来实现对软件项目各

个环节的统一管理。目前国内外能对软件项目管理所有阶段提供统一支持的软件

系统为数并不多。现在在实际项目管理工作中，常用的用于项目管理控制的软件

大致有以下两种：

1．以Microsoft的Project软件为代表的桌面级的项目过程管理控制系统。

传统的项目过程管理控制系统，Project无疑是最成功的一个。它以一个单机应

用程序的形式，提供了项目过程规划、时间安排、里程碑设置、资源分配、工作

时间管理等功能，同时它还可以实现检查资源配比是否合理、资源压力是否过大、

关键路径检查等项目管理的主要工作口1。虽然Project软件发展至今已日渐成熟，

但是传统的单机应用程序难以扩展、难以和新的软件系统结合、难以根据实际工

作的变化做出改变。所以Project在日新月异的软件行业仍有其不能避免的弊

端。

2．以XPlanner为代表的新型的网络应用型的项目过程管理控制系统。随着

网络应用的成本不断降低、网络技术的不断成熟，以XPlanner为代表的新型的

2
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基于网络架构的项目过程管理控制系统不断出现。XPlanner是以敏捷软件开发

过程方法论为指导的项目过程管理平台。它提供了项目管理、项目资源管理、需

求跟踪、持续集成跟踪、缺陷分配和跟踪、项目报表生成和导出等功能。同时它

还充分利用了网络应用轻便、易于扩充的特性，添加了很多功能亮点，如可以和

常见的缺陷管理跟踪系统无缝结合、可以和常见的版本管理系统结合等功能。但

XPlanner是以敏捷软件开发过程方法论为指导开发的管理系统，所以可能并不

适用于运用其他方法论进行管理的项目实践活动。

虽然软件工程至今已有有了近30年的研究史，但相关方法论和辅助工具仍

在处于一个经验总结和力求完善的阶段。无论什么样的实践行为，无论成败与否，

我们都可以视为这是在方法论研究道路上的一次摸索。亿帆科技公司力图在公司

管理与项目管理的本质上找到一致之处，并统一规划统一管理，来降低公司管理

层面上的浪费与责任不清。而且亿帆公司更努力将这种思想用软件系统表现出

来，用软件规约代替含混的规章制度。这将是亿帆科技公司将敏捷方法扩展到公

司全部项目，乃至整个公司管理过程的一次有意义的探索。

1．3本文的主要工作

目前而言，亿帆环球科技公司已经有了一个具有简单项目管理和人力资源管

理功能的软件系统，但系统功能较为单一，而且主要侧重于人员管理方面，与真

正的软件项目管理软件系统差距较大。本次开发工作的目标就是在目前系统的基

础上，开发一个能覆盖软件项目整个生存周期的管理模块，并使用AJAX相关的

新技术开发一个客户交互系统，用于展示项目状态、信息和数据报表等。基于现

有系统新开发的模块可以视为整个项目管理系统的管理后台，而新开发的交互系

统可以视为整个项目管理系统针对公司客户开发的前台交流系统。

根据亿帆公司实践需要，目标新系统和新模块的主要功能包括增强现有系统

的项目管理功能、增加项目需求收集、需求控制、需求跟踪模块，增加软件缺陷

跟踪模块，增加项目预算与实际开销总结模块，增加各种项目报表功能，增加项

目风险估算、预警与邮件提醒功能；开发一个与之相对应的，用于和客户进行交

流的新的前端展示交互系统。新的交互系统主要目标是实现一个良好的客户界面
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接口，提高客户使用系统时的用户体验；提供丰富的数据展示手段，动态的向客

户展示项目变化过程与数据；提供丰富的数据报表与项目风险估算，让客户对项

目状态有准确认识；提供客户信息回馈与收集功能，力图通过互联网实现客户与

项目之间的完整的信息交流。

本文的主要工作有：

1．改进当前系统架构不合理的架构设计和开发框架，并为了实现新系统，

引进新的技术。

当前亿帆公司的系统是基于经典的JAVA EE轻量级三层架构模式的软件系

统。虽然使用的是经典设计，但系统中存在很多对这些框架的误用和滥用。本文

在架构设计方面力图扭转这些误用和滥用，使系统架构设计更灵活、更安全，为

下一步系统功能扩展提供基础保障。

2．开发完备的、符合亿帆科技项目管理方法论的项目管理模块。本文将给

出项目管理模块的完整用例和其中重要部分的部分实现。

3．开发使用AJAX技术前端展示系统。

本次开发，前端展示系统是重点之一。此系统用于和公司客户交流项目状况。

由于此系统是直接与公司客户进行交互，所以此系统在实现数据交流和信息展示

的同时，也很重视用户体验。所以传统的WEB展示模式已经不能满足新的展示需

求。所以在进行这部分开发的时候，运用了大量的AJAX和富客户端相关技术来

实现更高级的人机交互界面和数据展示。本文将阐释新系统的详细设计和新技术

的应用方法。

4．完成新功能模块和新系统的集成、部署和测试。

本次开发略微复杂，有一部分是基于旧系统的二次开发，有一部分是新系统

的全新开发。所以新旧功能模块的整合、新旧系统的集成都是关键问题。本文将

介绍如何利用Spring作为业务容器实现新旧模块的沟通和如何实现新旧系统的

信息沟通。

1．4论文的组织结构

4

全文共分为六章。
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第一章是绪论，主要介绍系统的开发背景，阐述国内外相关思想和技术的研

究现状，以及说明了本文所要解决的主要问题。同时还说明了本文的组织结构。

第二章是系统需求分析，描述了本次开发的需求获取的方法与过程，并对系

统需求进行了明确和界定，总结出了系统功能性需求。并通过对此类的项目实际

应用的总结，分析出非功能性需求。

第三章是系统总体设计，根据系统设计的一般原理和原则，对系统的总体架

构设计和功能架构设计进行阐述，规划系统的大体轮廓，并确认系统的重点部分。

第四章是系统的详细设计，是本文的重点。在本章中，从系统各个功能模块

出发对每个功能模块的具体实现进行详细描述，阐释其具体技术实现方案，并对

系统中相关的对象、对象关系、数据库进行设计。

第五章是系统的实现，介绍如何将系统的详细设计在互联网平台上进行实

现，如何将新模块融入到系统中，如何实现新老系统进行交流沟通。同时，也对

数据库的整体结构和设计进行了说明。

第六章是总结和展望，对本次开发工作和论文创作工作进行了总结，并对软

件项目管理软件的设计提出了更多设想。
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第2章系统需求分析

需求分析是理解真实世界中的问题和用户需求，并找出能满足这些需求的解

决方案的过程。需求分析的目标是在开发活动开始以前，对问题的解决方法得到

更好的认识。由此可见，需求分析在整个项目过程中具有举足轻重的地位。它甚

至决定了以后开发活动的大方向。能否得到一个准确全面的需求分析结果将直接

影响软件开发项目的质量和成败。

软件需求又分为两个部分：功能性需求和非功能性需求。功能性需求是指系

统必须完成的那些业务要求，即为了向它的用户提供有用的功能，产品必须执行

的动作；非功能性需求是指产品必须具备的属性或品质，如可靠性、性能、响应

时间、容错性、扩展性等等。

本章将结合本次开发的具体情况，对目标系统的功能性需求、非功能性需求

进行分析。

2．1系统概述

目前，亿帆科技已有一个具备基础项目和人力资源管理功能的软件系统，该

系统现在具备的基础功能模块有项目的设置与管理、人员管理、人员工作时间管

理、项目基本财务支出管理等基本功能。

本次开发的目标是在此系统的基础上，开发一个软件开发项目管理的后台管

理模块。增强后的新系统提供的管理功能应该能覆盖软件开发与维护项目的整个

生命周期，包括项目状态的报告与修正意见管理，需求获取、分析与变更的管理，

项目里程碑的计划与回馈管理，项目风险管理与控制，客户回馈问题管理，项目

资金预算管理，项目资源规划管理，项目客户管理，软件缺陷跟踪系统配置与信

息获取，以及与这些功能相搭配的配置管理模块。同时针对这些新功能，开发一

个用户界面友好的信息展示交互系统。除此以外，处于安全因素考虑，还需要为

这些系统和模块开发一个相搭配的基于权限和角色的认证机制。

依赖于现有系统的管理模块与新开发的信息展示交互系统的本质关系是后

6
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台管理功能与前台展示界面的关系。但是由于两者的参与者不同，所以信息展示

的过程中会对后台管理的信息进行筛选和处理，同时前台展示系统还承担着客户

信息收集的责任。

本次开发的系统结构如下图所示：

图2-1亿帆公司项目管理系统开发结构图

由此可见，这次项目管理功能的开发可以视为是利用现有公司系统基础资源

的二次开发。开发的目标除了产生新的项目管理的软件系统，还要保持新老系统

的相互融合，避免功能模块的重复开发以及资源浪费。

2．2系统需求的获取与方法

需求分析的目标是通过对现实问题和用户需求的理解和调查，找到问题确定

主要问题并建立需求模型。由于亿帆科技公司是一个海外开发的公司，其总部设

在美国而开发设计人员在中国，所以在需求分析的过程中，我们采取了更符合我

们公司具体情况的方式与方法。

在需求获取与分析过程中，缺少用户参与用户需求不断变化往往是造成需求

获取与分析效率低下和工作有效开展的主要原因。

为了避免这种因素对需求分析过程的消极影响，首先从公司实际工作需要出

发，确认此次需求获取的主要来源与需求分析的参与者以及最终产品的潜在使用

者，包括公司的管理层代表、项目经理代表、客户经理代表、业务分析员代表、

开发人员代表，以及公司客户代表。通过各方面人员的全程参与和充分的相互交

7
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流来保证需求获取的最大化，扫清需求分析中的盲点。

其次，在需求分析的过程中，采取极限编程方法论中所提倡的真实用户参与

和用户故事的方式，来使用户投入到整个需求分析，甚至某些试用环节，来最大

限度的提前修正对需求的错误理解和挖掘潜在的用户需求，从而减少开发阶段后

期的潜在问题和降低需求频繁变化带来的高风险。

根据上述方法，我们在实际工作中采取会议讨论法(包括网络视频会议)、

用户角色扮演、简易原型演示等手段来组织对需求分析、挖掘的过程。

最终根据需求分析的结果，产生系统用例模型来对其进行记录和研究。用例

就是如何使用系统来达到目标的一组情节，其本质是通过写出多种使用系统的情

节(完成不同项目相关人员目标)来发现和记录功能性需求。用例可以被看成是

一种承诺或契约，规定了系统以后将会以怎样的方式运行H1。

另外，需求获取和分析并不是一次就可以完成的工作。在整个系统的开发、

实现过程中，用户的需求可能随时会产生变化，而这些变化都有可能对正在进行

的开发工作造成重大影响。由于亿帆公司的开发方法论是基于敏捷开发过程的，

小步迭代、短期发布、增量设计等原则在整个软件的开发过程中的到充分应用，

所以对于此次开发来说，整个开发过程也可以认为是一个不断进行需求确认的过

程，可以比较容易的应对开发过程中的用户需求变化。

2．3需求问题描述

根据需求分析的结果，通过最终的用例模型，可以确定系统的主要功能和开

发目标。另外，系统还应该具备使用友好、安全、能适应大数据量计算、数据精

确等用例文档无法描述的非功能性需求。具体功能性需求和非功能性需求，如下：

2．3．1系统参与者

由于我们使用用例来记录系统的功能性需求，所以在需求分析的第一步我们

需要明确系统的参与者。参与者(Actor)是具有行为能力的事物，可以是一个

人(由所扮演的角色来识别)、计算机系统或组织。经分析确认，本系统的参与

者主要有公司客户、项目管理者、公司管理者、系统管理员等四类。四类参与者

8
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的相关人员和能够参与的系统功能如下表所示：

表2—1系统参与者

参与者 相关人员 功能描述

公司客户 和公司有项目关系的相关客 登录前端展示系统

户 浏览与自己有关项目的相关信息和生成

数据报表

针对项目添加回馈信息

项目管理者 包括公司的项目经理、客户 具有“公司客户”角色的所有权限

经理 能登陆管理后台模块管理与自己有关的

项目相关内容，如项目状态、需求变更、

关键事件、客户回馈等，并能检查、管

理与自己有关项目的财务预算、风险预

测、人员调配等

公司管理者 包括公司管理层人员，如公 具有“项目管理者”角色所有权限，与

司CEO、董事长等 之不同的是项目管理者只能查看与之相

关的项目信息，而公司管理者可以查看

公司任何一个项目的相关信息

系统管理员 此软件系统的管理员 具有上述角色的所有权限，并能配置系

统的一些基础设置，如缺陷管理系统的

服务地址等

如上图所示，用例中的参与者所有的能力具备一定的继承关系。按照参与者

所具备能力的由少到多排列，后面的参与者可以继承前面参与者的能力，并根据

实际需要进行扩展，来满足自己的功能要求。这种设计为系统中基于权限和角色

认证的安全认证系统打下了基础。

2．3．2系统功能列表

根据需求分析，该系统的功能大致可以分为两部分：一是后台管理功能，二

是前台展示功能。功能列表如下：

9
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表2-2后台管理功能列表

功能 功能细化

用户登录与登出(Login＆Logout) 用户登录，通过权限角色验证，获取相关访

问能力

用户登出，注销当前访问信息

项目状态简报管理(Status Summary) 添加、删除、修改项目简报

项目简报提交与审批流

根据指定条件检索项目简报

项目里程碑管理(Key Events) 添加、删除、修改项目里程碑

记录项目里程碑的变化过程

根据指定条件检索项目里程碑

项目需求变更管理(Change Request) 添加、删除、修改项目需求变更

记录需求变更过程

根据指定条件检索需求变更

项目风险管理(Risk Management) 添加、删除、修改项目已出现或潜在的风险

问题

记录风险问题的状态改变

根据指定条件检索风险问题

项目新需求管理(Issues Management) 添加、删除、修改项目后期出现的新需求

记录新需求的状态变化过程

根据指定条件检索新需求

项目财务预算管理(Cost Management) 根据月份添加、删除、修改项目预算

根据时间检索项目预算

项目资源管理(Resource Planning) 创建项目所需的人力资源计划，并按照项目

成员的角色进行划分和统计

客户账户管理(Client Users) 为制定项目创建用于登录前端展示系统的客

户账户。

缺陷跟踪系统配置管理(Mantis 为指定项目创建Mantis(一种缺陷跟踪系统)

Configuration) 服务的相关信息，包括服务器地址，服务器

账户，并提供服务测试功能。该功能用于配

置Mantis服务器，以请求获取当前项目的缺

陷数革以及修止情况

系统参数管理(Parameters) 配置系统相关信息和关键字颜色等

主要用于为前端展示系统的动态效果提供后

台配置支持。
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表2-3前台展示功能列表

功能 功能细化

用户登录与登出(Login i Logout) 用户登录，通过权限角色验证，获取相关访

问能力

用户登出，注销当前访问信息

项目概要统计(0verview) 统计并显示项目当前相关信息，包括当前项

目状态简报、最新需求变更、最近里程碑状

态、最新项目风险问题、最新需求等

生成报表并提供导出成Microsoft Word文档

功能

项目状态简报详细统计与信息回馈 检索、统计项目状态简报信息

(Executive Summary) 显示指定项目状态简报信息细节，并提供导

出成Microsoft Word文档功能

项目状态简报审批

针对某一项目状态简报添加回馈信息

项目新需求详细统计与信息回馈(Issue) 检索、统计新需求信息，并提供导出成

Microsoft Excel文档功能

显示指定新需求信息细节，并提供导出成

Microsoft Word文档功能

新需求状态更新

针对某一个新需求添加回馈信息

项目风险问题统计与信息回馈(Risks) 检索、统计项目中的风险问题，并提供导出

成Microsoft Excel文档功能

显示指定风险问题细节，并提供导出成

Microsoft Word文档功能

风险问题状态更新

针对某一个风险问题添加回馈信息

项目里程碑统计与信息回馈(Key Events) 检索、统计项目里程碑，并提供导出成

Microsoft Excel文档功能

显示指定里程碑细节，并提供导出成

Microsoft Word文档功能

里程碑状态更新

针对某一个里程碑添加同馈信息

项目需求变更统计(Change Request) 检索、统计需求变更历史

点击显示指定需求变更细节

关键信息图表展示 动态显示项目状态和进展程度图表

动态显示项目消耗工时信息

动态显示项目财务状况信息

动态显示项目缺陷数量以及修正比例
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2．3．3系统用例描述

根据上述系统参与者和功能列表，可以确定参与者与系统功能之间的关系，

从而画出系统需求的用例图。用例图是对系统语境的勾画，显示了系统的边界，

哪些东西在系统边界之外，以及如何使用系统。

本系统的简单用例图如下：

12
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项目管理信息展示交互功能
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图2-3项目管理前端展示用例图

上述图中一个代表功能需求的用例有可能是一个独立用例，也有可能是根据

具体场景的不同通过几个不同用例组合实现的。

由于系统功能众多且功能大体类似，下面只选取具有代表性的几个用例进行

细化，结合其使用场景及约束条件等进行详细说明。

1、 后台项目状态简报管理
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＼、． ／

图2-4后台项目状态简报管理用例图

项目状态简报是指每周对项目当前工作进展情况的记录和总结，包括对本周

工作完成情况的总结和汇报，对当前项目的主要困难和问题进行阐述和分析，并

对下周工作做出计划和预测。

该部分的主要参与者有项目管理者，公司管理者。项目管理者定期根据项目

具体情况提交项目状态添加并提交自己项目的状态简报。然后由公司管理者进行

审阅。公司管理者在进行审批行为的时候需要输入自己对项目进展的态度以及评

注信息。被公司管理者审批通过的项目状态简报才会被前台展示系统检索并显

示。

项目管理者和公司管理者都可以对与自己相关的项目状态简报进行增、删、

改、查等操作。

表2—4后台项目状态简报管理用例说明

用例标识 STATUSREPOR￡SUMMAR￡01

用例名称 项目状态简报管理

创建时间 2006—12—08 最后修改时间：

参与者 项目管理者、公司管理者

用例描述 供项目管理者、公司管理者在线交流项目状态与工作计划

前置条件 参与者己登录后台管理系统

14
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表2-4后台项目状态简报管理用例说明(续表)

后置条件 参与者完成项目状态简报的输入与评论

基本事件流 1、参与者登录系统

2、进入项目状态简报管理页面

3、根据页面提示可进行按条件检索、增加、修改、删除、审阅等

动作

4、保存所做修改

扩展事件流 1、增加项目状态简报：参与者选择增加简报功能，选择要添加

简报的项目并输入简报内容，确认并保存

2、修改项目状态简报：根据提示条件检索找到目标简报，点击

简报标题进入修改页面，修改并保存

3、删除项目状态简报：根据提示条件检索找到目标简报，点击

删除按钮，根据提示确认并删除或取消删除动作

4、审阅项目状态简报：根据提示条件检索待审批的项目简报，

点击审批按钮，根据提示确认审批并输入评注信息或取消审

批动作

备注 l、项目管理者和公司管理者权限不同。项目管理者只能对自己

相关项目的状态简报进行操作，而公司管理者可以对所有项

目的状态简报进行操作

2、 只有公司管理者具备审批项目简报的能力

2、 前端项目状态简报详细统计与信息回馈

图2-5前端项目状态简报详细统计与信息回馈用例图

前端用于展示项目状态简报的统计、展示以及回馈信息交互的功能与后台项

目状态简报的主要面向用户不同，所以两者的侧重点有很大不同。后台管理的主
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要功能侧重于信息本身的管理，而前端展示与信息回馈更注重使用更友好的方式

将项目状态信息展示出来。

此用例的主要参与者是公司客户，而他们在项目管理过程中并不是起主要作

用，而只是作为顾问存在的，在实际工作中，更多的是为他们提供状态信息和听

取他们的意见。所以前端展示系统并不报告信息管理方面的功能，而只是提供用

户回馈信息采集的功能。前端展示系统的主要功能就是提供友好的、优化的用户

查询交互界面和多样的信息展示与导出功能。

表2-5前端项目状态简报与信息回馈的用例说明

用例标识 DASHBOARD_SUMMARY_O l

用例名称 项目状态简报展示与信息回馈收集

创建时间 2006——12——lO 最后修改时间：

参与者 公司客户、项目管理者、公司管理者

用例描述 动态向参与者提供项目状态简报信息统计、展示与数据导出

前置条件 参与者已登录前端展示系统

后置条件 完成参与者对项目状态简报的回馈信息采集

基本事件流 1、参与者登录系统

2、在左侧项目树中选择欲查询的项目

3、在右侧工作区功能选项卡中选择项目状态信息简报(Executive

Summary)

4、根据屏幕条件提示进行检索

5、对检索结果导出(导出成Microsoft Excel文档)

6、可双击项目状态信息简报的ID号，进入查看简报细节并添加

回馈信息或进行导山操作

扩展事件流 1、添加回馈信息：根据页面提示选择条件检索到目标简报，双

击简报ID号进入简报明细页面，在明细页面下部信息输入处

输入同馈信息，确认并添加

2、导出项目状态信息简报到Microsoft Word文档：根据页面提

示选择条件检索到目标简报，双击简报ID号进入简报明细页

面，点击Export to Word按钮进行导出

备注 l、公司客户、项目管理者和公司管理者权限不同。公司客户、

项目管理者只能对自己相关项目的状态简报进行操作，而公

司管理者可以对所有项目的状态简报进行操作

2、在此处添加的回馈信息同样会反映在后台管理系统的相关位

置
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由于项目管理系统并没有复杂的业务逻辑，其重点是项目信息的采集、管理、

回馈以及项目数据的统计、展示，各模块除了具体信息类型区别较大以外，业务

逻辑非常相似，所以此处不再一一描述各个用例的详细细节，只选取业务逻辑差

距较大的简单介绍相关的用例信息。

项目关键信息的图表显示是用具有动态效果的柱状图、折线图、饼状图等图

表来显示系统统计模块统计的项目关键信息。这些关键信息包括项目进展状况、

项目工时消耗情况、项目财务状况、项目缺陷数量与修正比例等。这些信息都是

由系统中的守护进程定时对系统数据进行归纳统计，并保存起来的。而此功能的

主要要求除了用规定图形展示规定内容的功能性需求以外，更多的要求是数据可

靠性、数据统计性能、信息展示友好程度等非功能性需求。

2．3．4非功能性需求

软件产品的非功能性需求是指产品为了满足用户业务需求而必须具备的功

能性需求以外属性或品质，如可靠性、性能、响应时间、容错性、扩展性等等畸3。

长久以来，大多数软件开发组织在需求方面的工作重心只放在功能性需求

上，对非功能性需求的理解不充分，重视程度也不够。这种情况将严重影响软件

产品的质量，甚至还会时功能性需求的设计出现偏差。所以对非功能性需求的准

确定义也具有非常重大的意义。

亿帆科技公司的项目管理系统平台在设计之初就明确了平台的主要用户、主

要业务。从这些关键问题出发，在系统设计之初，就对非功能性需求提出了严格

的定义。

本系统的非功能性需求定义如下：

1、 可用性。由于本次开发在一定程度上是基于已有系统的哦二次开发。

新开发的功能模块和已有模块有很多数据交互。所以本系统首先要保证软件产品

的可用性，即新开发功能不影响原有系统功能的良好运作，新开发功能能在统一

的系统基础上满足预期的业务需要。

2、 系统可靠性。由于本系统是一个会长期运行的对外提供服务的软件

平台，所以其故障出现率应该控制在～个可以接受的范围内，不能超过1次／1

月。而且不应该出现不能修复的故障。
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3、 系统可维护性。系统以及系统数据应该是可备份可维护的。系统定

于每月初维护一次，同时对系统及数据库进行备份。当运行出现严重问题时，系

统应该可以从历史备份中恢复。

4、 安全性。由于本系统管理的数据中包含公司具体项目的敏感数据，

所以要求能满足信息传输、系统使用时的安全性。在开发时，应该主动采用一些

加密协议和系统安全认证机制。

5、 数据准确性。本系统中有一部分数据计算与统计功能。这些功能的

结果将直接辅助公司管理层对项目管理、项目计划等工作安排进行调整。所以这

些数据应该非常准确并具备要求的精度。

6、 友好的用户交互界面。由于此系统的一大部分用户是公司的客户，

而且本系统非常强调客户参与。友好的用户交互界面可以提高客户的满意程度以

及对公司的好感度。所以友好的用户交互界面也是重要因素之一。

7、 可扩展性。项目管理的方法论是在不断的发展变化的，本系统有可

能会随着方法论的扩展变化而不断的加入新功能，所以在不影响现有功能的同时

能够容易地对系统进行扩充也至关重要。

8、 性能需求。在众多的用户交互和数据统计过程中，要注意系统性能

的平衡。要优化消耗资源比较大的数据统计过程，使后台操作尽量不影响用户的

操作交互，降低操作相应方面的延迟。通常来讲，一次用户数据的读取不应该超

过10秒钟。

18
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第3章系统总体设计

3．1系统设计目标和原则

系统设计师软件开发中的重要阶段。通过需求分析，我们已经得到了功能性

需求和非功能性需求的列表和详细说明。在系统设计阶段，将在需求分析的基础

上对系统的技术、逻辑、功能、数据、安全等方面做出概要设计。主要工作有根

据实际情况划分系统架构层次，从用例中抽象出用于指导开发的业务领域模型，

定义层与层之间、模型与模型之间的服务接口约束，解决系统数据持久化与数据

交互问题，并为系统性能、安全、部署等问题提出可行的解决方案。本阶段的目

标是得到一个可用的、健壮的、能满足开发需要的系统框架，为下一步的详细设

计提供技术基础。

在系统设计时，需要遵循如下原则：

1、 标准化和开放性。本系统架构完全遵循通用的JAVA EE技术标准体

系的要求，并使用业内通用的技术进行实现。该系统使用的基础服务平台、网络

体系结构、网络通讯协议以及安全标准也符合国家和国际通用标准。高度的标准

化和开放性使本系统更容易评测和扩展。

2、 先进性和成熟性。本系统充分利用业内得到承认以及实践证明的先

进技术，综合运用当前先进的计算机网络技术、软件开发模型、以及网络安全技

术来构建基于多层架构的分布式系统平台。

3、 适用性和健壮性。系统架构要能充分满足系统的功能性、非功能性

需求，并能应对实际开发中产生的技术难题，为系统提供一个健壮的骨架。

4、 易用性和可扩展性。系统架构的目的之一就是要预见并解决系统中

可能存在的技术难题，从而提高实际开发工作的效率。而随着开发活动的进行，

系统功能的增加，系统架构也要易于扩展，来应对需求和技术的变化增长。

5、 可维护性和可重用性。系统架构灵活，易维护、可重用可有效提高

生产率、降低成本和提高软件产品质量。提炼架构中的可重用模块也有利于对业

务需求和领域模型的加深理解。
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3．2系统架构设计

3．2．1系统技术架构总述

本系统采用JAvA EE体系结构作为系统的基础技术平台。

JAvA EE是由SUN公司提出的，一种用来开发分布式企业软件应用系统的平

台。随着企业应用和分布式应用的要求、标准的不断丰富与发展，SUN公司联合

了多家业界巨头，把所有与企业开发相关的标准、API在JAVA平台上整合起来，

构成了JAVA EE平台。

针对于企业开发来讲，JAVA EE平台具有很多优势：JAVA EE为企业级运算

的许多领域(比如数据库连接、企业业务组件、面向消息的中间件、Web相关组

件、通信协议以及互操作性)设立了标准；JAVA EE是一种标准的开放平台，基

于此开发的软件组件能够在不同厂商的产品中相互移植；JAVA EE的系统平台一

般都实现了许多底层架构和基础部分，因此大多数企业可以不再开发中间件，集

中精力构建符合自己商业需要的应用：JAVA EE增进了现存各种异构系统之间的

互操作性。JAVA EE技术平台的技术高度和成熟程度已经得到了业内的广泛确认∞1。

与传统的c／s结构的软件系统的多层架构相类似，JAVA EE技术平台为基于

B／S结构的软件系统平台同样定义了符合B／S结构开发模式的多层架构规范。

图3—1 JAVA EE应用程序的多层架构模型
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如上图所示，JAVA EE应用程序开发通常是一种四层模型。

客户层是用于处理访问系统或者Web应用程序的设备。这里通常也是出现用

户界面(UI)的地方。这一层的组件例子包括Web浏览器、Java小程序(Applet)

左占守。

表示层是处理表示逻辑的地方，即处理从客户层传来服务请求采用的逻辑。

许多客户服务功能都可以在表示层处理：管理会话、提供签名功能、提供对业务

服务的访问，以及向客户层准备和发送响应信息。

业务层是由应用程序实时地请求或者提供业务服务的地方。基本的逻辑(有

时也包括业务数据)都可以在这一层中表示出来。这一层拥有应用程序逻辑的丰

富内容。

集成层(有时也成为企业信息系统层)处理的是外部资源。这些部分可能是

老式应用程序，也可能是应用程序请求的各种数据存储。在集成层和业务层之间

通常会有一种比较紧密的关系。当出现了数据或服务请求的时候，业务逻辑将使

用集成层对它们进行访问。

此次开发的项目管理系统就是一个完整的基于JAVA EE平台的B／S结构的应

用程序。目标程序将运行在一个实现了JAVA EE标准的容器内，并遵循各种JAVA

EE标准的约束。

本系统根据实际需要归纳和简化了JAVA EE的四层结构模型，主要的结构层

次与JAVA EE轻量级开发所常用的三层架构模式比较类似，分别是表现层、业务

层、持久层。表现层用于产生用户界面、包装处理客户请求。业务层封装大量的

服务接口和实现，通过依赖注入的方式管理各个服务对象之间的关系。通过对象

和对象关系表示，来确认针对每个具体业务的领域模型。持久层通过对象关系映

射机制将业务层封装好的持久化对象存入数据库或将数据库数据封装成对象返

回给业务层。表现层通过服务定位器对业务层的相关服务进行请求和调用，业务

层通过持久化处理代理来和持久层进行数据交互。

通过这些方式，整个系统被有机的粘合在一起，既相互依赖又具有足够的独

立性。这种设计方式非常符合高内聚、低耦合的面向对象化设计原则。

另外，由于系统还要求有良好的用户交互界面，而传统的单纯的基于HTML

的用户界面并不能充分满足这个要求。所以在系统架构中，我们还加入了近两年
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兴起的AJAX和富客户端技术。

AJAX是Asynchronous JavaScript and XML的缩写，即异步JavaScript和

XML操作的缩写，具体是指通过客户端JavaScript)(ML请求对象异步地向服务

器请求数据的技术。与此相关的技术有异步(Asynchronous)、XMLHttpRequest、

JavaScript、CSS、DOM等。现在AJAX这个技术名词的覆盖面有所扩展，把允许

浏览器与服务器通信而无需刷新当前页面的技术都涵盖在内。AJAX的技术关键

在于异步请求和用户界面的无刷新改变口1。

富客户端技术是在近几年出现的通过扩展用户客户端访问程序(如浏览器)

来增强界面表现效果，以带来更好的用户体验的技术。本系统中采用的富客户端

技术有DOM(动态文档模型)和Flash等。

图3—2标准AJAX交互示意图

AJAX和富客户端技术是相辅相成的。客户端界面程序通过触发界面事件请

求XMLHttpRequest对象在不影响当前使用的正在进行动作的情况下向服务器动

态请求服务器端资源。服务器在捕获XMLHttpRequest请求，进行处理后，将数

据包装成标准格式(通常是XML数据格式)并返回。客户端XMLHttpRequest收

到服务器返回的信息后，调用回调函数处理信息，并使用DOM(文档对象模型)

技术在不刷新整个页面的情况下对数据区域进行更新。

由此可见，使用AJAx和富客户端技术Web应用程序，相对于传统的Web应
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用程序，客户端界面要承载更多的数据处理和页面处理工作。

所以在本系统中使用到AJAX和富客户端的地方，掭加了～个客户界面层。

客户界面层实现了AJAX的动态异步请求功能，并具备简单的数据处理能力，能

动态调整用户界面布局和数据更新。客户界面层的请求发往表现层中特殊的请求

包装器，由这种请求包装器对AJAX请求进行处理，然后再通过上述三层架构的

处理方式向后台各层进行服务调用。

3．2．2系统功能架构设计

通过系统需求分析阶段的分析，我们已经对系统应具备的功能有了清晰的认

识。由于本系统功能的侧重点在项目信息管理方面，并没有太复杂的多环节业务

流程，所以可以根据功能性需求分析的用例来划分系统功能模块，而这些模块也

可以容易的映射成开发所用的领域模型。

依照需求分析，该项目管理系统主要分为后台信息管理和前端信息展示两大

部分。其中，两个部分的用户登录登出功能所依赖的模块是基于权限和角色的验

证系统，对这两个功能的请求会触发后台的验证系统。

项日箭理和艟示系统

后台管押系统 iIi『台碾厅j系统

习圈国圈图圉圈国国冈罔网网网网匡
上图具体功能模块细节可结合第二章表2-2、表2-3以及相关用例进行理解。

3．2．3系统逻辑架构设计

系统的逻辑架构是为了便于理解系统的结构与组织。其主要功能是确认系统

中的业务实体及业务实体间的关系。这些业务实体就是现实业务需求映射到软件

解决方案中的领域模型。
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本系统架构逻辑视图如下：

逻辑视图说明：

图3-4系统逻辑视图
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1、 客户界面层。由于使用AJAX和富客户端组件的原因，原本功能单一

的用户客户端被赋予了一定的数据处理和用户界面动态刷新与布局能力。所以在

这个系统中，用户界面及其相关组件被单独列为一层。这一层中的HTML页面和

JavaScript、CSS代表传统客户端界面组织形式。而AJAX和富客户端组件则代

表具备数据处理能力的新技术用户界面。

2、 表现层。表现层的主要功能是处理客户终端发送过来的请求，处理

请求并向业务层请求系统服务，等数据处理结束后根据jsP定义生成客户端响应

并回送或回送AJAX数据。请求包装分发器相当于JAVA EE设计模式中的前端控

制器，用于包装捕获到的用户请求，并根据用户请求动作的不同分发给不同的请

求控制器。请求处理器与AJAX请求处理器是相应用户请求的实体，两者分别用

于处理和回应传统HTTP用户请求和AJAX用户请求。服务定位器是表现层与业务

逻辑层沟通的桥梁，表现层通过它向业务逻辑层请求服务并得到可以提供业务服

务的对象实体呻1。

3、 业务逻辑层。本层除了数据处理服务和持久层代理两个模块，其他

模块都是和能解决具体问题的业务领域模型一一对应的。这些模块有可能是一个

独立的服务提供者，也有可能是由总多的服务提供对象组合而成的。组合好的服

务对象作为服务提供者供层内或直接上级层的其他模块调用。表现层和业务逻辑

层所操作的主要数据对象是运行于业务逻辑中的数据对象，这种数据对象我们称

为值对象，而实际用于持久化数据存储的对象是经过我们整合优化后的数据对

象，这种对象我们称之为持久化对象。按照系统架构设计的规范，值对象是不应

该直接交给持久层进行持久化操作，所以此层添加了一个数据处理服务模块，将

值对象转化成持久化对象，并执行数据校验和转换。持久层代理是业务逻辑请求

持久化操作的统一门户，用于简化持久层复杂多变的持久化操作。

4、 持久层。本系统使用对象关系映射框架来简化数据存取操作。对象

关系映射服务就是指提供这一服务的持久化框架。这个服务通过与业务逻辑层的

持久化代理模块结合，来对外界提供持久化服务。持久化服务接口是指符合JAVA

标准的持久化服务接口，这里面包括常用的JDBC组件、JAVA连接器结构、JAVA

消息服务等。

系统逻辑结构并不等于实际开发部署中的物理结构。系统逻辑结构的主要目
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的是为系统各层面各模块的开发提供标准和规范。在实际开发中，要遵守逻辑视

图中的设计约束，同时，对于逻辑结构中的缺陷和不足也要适度地修正与维护。

8．2．4系统数据架构设计

由于本次开发是基于现有系统的二次开发，而且出于安全性和性能考虑，目

标系统的后台管理平台和前端展示平台是物理上分离的两个应用。所以本系统的

数据存取较普通的信息管理系统略微复杂，既有现有系统数据模型的改造，又有

新数据模型的创建，还有跨应用、跨平台间的数据共享。

， ⋯J¨y‘口 、

表现屡功能 亩吝户端程序 帽关系统

I 1L

【日堑丌协协．。口
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缀有功能数据服务 新加功能数据服务 数据统{ 服务

L

， 数据存储 、

原白’功能数据表 I I 新加功能数据表 数据统讣临时袭

系统基础表
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图3—5系统数据架构图

如上图所示，在物理数据存储方面，为了满足新功能的需要，系统在现有存

储结构的基础让，加入了新加功能表和数据统计临时表。新加功能表用于保存新

功能要求的数据信息。大量的数据统计计算会降低系统效率，而且根据统计要求，

系统需要具备保存某个时间点项目状态的能力。数据统计临时表就用于解决这两

个问题，暂存系统统计信息和项目临时状态。

数据服务与逻辑视图中的持久层服务和业务逻辑层服务相对应，用于提供能

满足业务需要的数据存取、整合、转换、校验等数据服务。在现有功能数据服务

的基础上，根据已有的领域概念模型，加入新加功能数据服务和数据统计服务。

为满足后台管理平台和前端显示平台的数据交互、网络应用平台和富客户端
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程序的数据交互、项目管理系统和公司其他系统的数据交互，在数据服务的基础

上，对外开放一个服务接口层。服务接口层通过能用于网络传输的数据接口定义，

向外部传输规定格式的数据，从而实现跨平台、跨应用直接的数据传输。这种网

络服务调用技术的范例有Web Service、基于HTTP的远程方法调用等。

该系统预计的数据服务消费者有用于处理和相应用户请求的表现层功能模

块、具备数据处理能力的富客户端程序及其其他预计的数据相关系统。

3．2．5系统安全架构设计

根据非功能性需求规定，该系统平台的需要具备一定的安全性。涉及安全的

方面主要有网络传输的数据安全性，以及用户访问的有效性确认。

为实现网络数据传输的加密，本系统决定采用国际网络安全数据传输协议之

一的HTTPS协议作为系统网络访问的基本协议。该协议符合国际标准，而且易于

实现。

在用户访问的有效性确认和控制方面，系统依据JAVA EE规范要求，加入了

用于拦截过滤用户访问的网络请求过滤模块，来保证真正数据操作的安全性。

麟HTr呲警⋯
．●■EE===!■l—————I-_--_·__·____-
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图3-6系统安全架构图
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4．1概述

第4章系统详细设计

系统详细设计的目的是在系统总体设计的基础上，对系统中的逻辑对象、数

据实体和界面逻辑关系进行进一步整理和细化，确定参与系统活动的类和对象，

并对这些类和对象做出定义。系统详细设计所要考虑的主要问题是如何将能实现

功能需求的业务领域模型用可进行实际开发设计的具体类和对象组合表示出来。

根据统一软件开发过程(UP)和统一建模语言(UML)的规定，系统详细设

计主要包括业务领域模型在静态模型和动态模型方面的设计。其中静态模型方面

的设计主要使用类图进行表示，针对数据库方面的设计可以用实体关系图表示。

动态模型可以使用交互图等进行表示。

系统详细设计所要涉及到的基本概念有：

领域模型与领域模型模式：领域模型是应用程序问题域的对象模型，是概念、

类或者感兴趣领域的现实对象的可视化表示。领域模型模式采用良好的老式面向

对象分析与技术实现整个业务逻辑，它既是问题域的描述优势业务逻辑设计的蓝

图阳1。此次开发的分析设计都是依照领域模型模式进行的。

类图。统一建模语言(UML)中表示类的属性、行为已经类与类之间关系的

图形模式n们。

交互图。统一建模语言(UML)中用于展示对象之间如何通过消息交互的图

形模式。交互图可以用协作图和时序图两种图来表现。

POJO。POJO是指Plain Old Java Object，就是指不实现任何特殊接口的简

单Java对象，是“无侵入"特性的代名词。无侵入可以使用户的业务逻辑代码

不依赖于具体应用框架代码。由于本系统是基于JAVA EE轻量级开发平台的，所

以本章内所涉及的所有JAVA对象都是POJO对象，不会有任何接口或平台约束。

POJO对象的生成、包装、传递等操作有时可能会借助于外部框架来实现。

本章的主要内容是针对后台管理平台、前端展示平台、开放服务接口等三个

方面阐述系统的详细设计内容。阐述方式基于领域对象模型模式。由于系统功能
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点众多，而且各功能点的特点、类型相似，所以在描述过程中，每方面只选取具

有代表性的领域模型进行解释。

4．2后台管理平台详细设计

4．2．1后台管理平台静态模型

后台管理平台的主要任务是根据用户操作，捕获用户输入数据处理，并将用

户数据根据相关的业务流程存入数据库。此后台管理平台所要处理的用户操作类

别众多、业务流程众多，由于版面显示，先给出该平台的抽象设计类图：
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图4-1后台管理平台抽象类图

在此图中，对后台管理平台的各主要实现部分用抽象类和接口的方式进行了

约束和概括。

此图中，RequestDispatcher是具体类，用于捕获用户请求并将请求进行包

装，同时将请求分发给具体用户操作类。

UserAction是处理用户操作的抽象类，其中executeAction是关键的抽象

方法。在开发过程中，新添加的针对某个用户操作的具体类需要继承此类，并实

现executeAction方法。

ServiceLocator是具体类，用于在用户操作类的实现子类进行业务操作和
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数据存取的时候向后台请求可以满足服务的服务类对象。

BusinessService是可以提供业务逻辑操作的接口，为各种业务逻辑提供基

本的实现要求和约束。由于本系统的管理模块众多，所以BusinessService在这

里所代表的其实是各种业务逻辑接口的集合。

CommentsService是为各管理模块数据提供注释服务的接口，规定的各种注

释服务的基本操作。

LogService是用于记录用户动作的抽象类。在开发过程中，具体实现此功

能的类需要集成它并实现其关键方法logOperation。

DAOService是提供持久化数据存储的服务接口，对数据库操作进行了确定。

DataType是用与传输数据容器型的泛型类，其中DataType是指在实际过程中该

类所包含的数据类型。

LogList是指携带用户操作历史记录的容器型具体类。

Item是指具体的数据类。在这里Item实际代表指后台各种数据类型的集合，

包括简报、里程碑、需求变更等具体数据类型。

LogItem是代表操作历史记录的每一项的数据类。它和Item是多对一的关

系，即一条数据记录可以有多条历史操作记录与之对应。

User是代表参与业务活动的用户的数据类。

上图明确了系统各模块各功能直接的抽象实现约束，下面将结合项目状态简

报管理模块的具体类图对上图进行示例说明：
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图4-2项目状态简报管理类图



山东大学硕士学位论文

图4—2中的SummaryAction、SummaryService、CommentsService等具体类

是分别是对图4—1中的对应部分的实现。关于各类的功能与责任可以参照图4—1

的说明进行理解。其中DAOService接口在本图中仍未实现，是因为本系统开发

中，具体数据库操作的实现是由外部对象关系映射框架完成的。

4．2．2后台管理平台动态模型

后台管理系统对用户操作的处理方式是这样的：用户通过浏览器点选操作，

向系统发出请求；系统以RequestDispatcher对象作为处理请求的第一步，

RequestDispatcher需要对请求进行验证和包装，创建相应用户请求的

UserAction子类对象，并调用其executeAction方法；UserAction的子类对象

对用户发送过来的请求和数据进行第一步处理，然后根据业务逻辑的要求，向

ServiceLocator的实例对象请求能提供相关业务逻辑的BusinessService对象；

ServiceLocator根据UserAct ion子类对象指定的服务内容，查找并创建对应的

BusinessService服务对象，同时创建与BusinessService有依赖关系的其他服

务对象，并处理这些对象之间的依赖关系，最后将装配好的BusinessService对

象实例返回给UserAction子类对象；UserAction子类对象在得到

BusinessService对象实例后，调用接口约束好的服务方法，在服务层对数据进

行进一步处理；BusinessService对象实例是根据业务逻辑处理数据的核心，在

处理数据的同时BusinessService对象还有可能会调用其他相关服务的对象实

例对数据进行同步处理，如LogService，DAOService等。在BusinessService

对象处理完数据并将结果返回给UserAction之后，UserAction对结果数据进行

包装处理，并直接返回给用户客户端。

与此工作流程相对应的协作图如下：
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图4-3后台管理平台协作图

为进一步说明系统中对象与对象之间的交互关系，下面以添加项目状态简报

的操作为例，使用时序图进行进一步说明：
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图4-4项目状态简报添加场景时序图

根据统一建模语言对协作图和时序图的定义，两者同属交互图，都是用于表
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示系统对象之间的动态交互，并且两种图可以相互转换，所以图4-3和图4～4可

以结合理解。

4．3前端展示平台详细设计

4．3．1前端展示平台静态模型

前端展示平台的设计类图如图4-5所示：
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图4-5前端展示平台抽象类图

比较图4-5与图4—2可以看出，前端展示平台的类关系结构与后台管理平台

的类关系结构非常相似，只是在原有类结构的基础上，对RequestDispatcher和

UserAction根据AJAX类型请求的特殊要求做了修改，分别用

AJAXRequestDispatcher和AJAXHandler进行代替。同时加入了客户域类。

由于前端展示平台对AJAX技术的引入，客户端用户界面就不再仅仅具有信

息展示的能力，而被赋予更多的功能要求，如客户数据收集、校验、运算，不依

赖于浏览器表单提交的异步数据请求，局部页面刷新和排版等等。所以在实际开
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发过程中，需要针对AJAX技术需要，加入对客户端领域对象和类的设计，用于

处理位于客户端操作和计算⋯1。

客户端领域的类主要有两个，一个是自定义的抽象类Cl ientOperator，用

于捕获并处理用户在客户端的操作和相关数据，另一个是XMhHttpRequest类。

这个对象是有Web浏览器的标准定义并由客户使用的浏览器来实现的，用于在客

户端和服务器之间建立一个异步地请求通道传输数据。这两个类都依赖于客户所

使用的浏览器，在当前技术条件下，大多数都是用浏览器标准定义的JavaScript

语言平台实现n21。

图4-5其他类和类关系与图4—2非常相似，可以参照理解。
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图4-6前端展示平台项目简报浏览功能类图

图4-6是对前端展示平台项目简报部分的具体类图，是图4—5抽象类图的在

项目简报部分的具体实现。其中StatusReportService、CommentsService、

DAOService、StatusReportDataList分别是针对图4—5中BusinessService、

CommentsService、DAOService、DataList等接口和泛型类的具体实现。

4．3．2前端展示平台动态模型

由于版面限制，前端展示平台的动态模型采用协作图进行展示。见图4-7：
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图4—7前端展示平台项目简报浏览功能协作图

在图4—7中，ClientOperator和XMLHttpRequest都是客户端对象，运行于

用户浏览器的环境下，而其他对象都是运行于服务器端的对象。Clientoperator

和XMLHttpRequest大多数都被实现为JavaScript对象。其中ClientOperator

对象是在客户端具备交互功能的事件被触发的时候由浏览器自动创建并提供服

务。而XMLHttpRequest对象是C1ientOperator根据浏览器的具体实现方式不同，

而动态创建的浏览器内置支持的对象。

其他位于服务器端的对象所具有的职责和相互关系，与图4-3中的表示基本

一致，可参照理解。其中StatusReportService类是对图4-3中BusinessService

接口在项目简报浏览功能的具体实现类。

4．4开放服务接口设计

如第3章系统数据架构部分所叙述，本次开发的数据结构略微复杂，既有新

开发系统模块与原有系统模块之间的信息共享，也有物理上分离的管理平台和展

示平台的信息共享，还有富客户端与整个系统服务间得系统共享。为实现这些跨

应用、跨平台之间的信息共享，系统设计了三种远程信息共享的方式来对外开放
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服务接口。

HTTP资源请求。根据HTTP协议的特性，客户端通过实现HTTP协议的工具

或类库对已知服务器地址的HTTP资源进行请求，服务器返回富文本结构的数据。

通过这种特性，完全可以通过暴露服务器资源地址以及定义返回数据格式的方式

使两个系统通过网络进行交互。这种方式在本系统中主要用在富客户端和系统之

间的数据交互。调用方式主要是JavaScript对象通过XMLHttpRequest向已知的

服务器资源URL发送POST。请求返回信息格式以XML和JSON(JavaScript Object

Notation，JavaScript对象注解)为主。

Web Service。Web Service是为了统一各种平台的远程数据交换和远程方

法调用而定义的以XML为载体的网络服务标准。它定义了一套客户端请求封装、

信息传输、服务器端处理和相应的标准。Web Service的信息传输完全以XML为

基础。在本系统中，这种方式主要用户系统向外部潜在的数据消费端提供服务。

调用方式是通过JAVA Web Service的工具类库对请求进行包装，然后发送到已

知的Web Service地址，最后接收XML格式的回应数据并解析n刖。

远程方法调用。远程方法调用时比较原始的远程数据共享方式，但也是最直

观的共享方式。其主要实现原理是在本地创建一个能满足服务票根对象，通过远

程方法调用框架的封装，与服务器端的真实提供服务的对象进行匹配，并获取真

实服务对象的服务能力。中间的数据交互通过系统平台提供的序列化和反序列化

实现。在本系统中，这种方式被普遍用于物理分离的后台管理平台和前端展示平

台之间，新开发模块和原因模块之间的数据共享。

由于第一、第二种方式比较普遍，而第三种方式的实现方式更具代表性，所

以本文将在详细设计和系统实现部分对第三种方式进行详细说明。其他两种则不

再做说明。

4．4．1开放服务接口静态模型

远程方法调用的类图如下：



山东大学硕士学位论文

图4—8远程方法调用示例类图

图4-8中，DataCustomer是指远程端需要远程方法调用的类。

RemoteMethodProxy和RemoteMethodGate是实现远程方法调用的关键类，一般

是由远程方法调用框架实现的。RemoteMethodProxy用于创建本地票根对象类

RemoteObjectStub的实例，并向RemoteMethodGate发出服务请求。

RemoteMethodGate捕获到远程请求，创建真正的服务类RemoteObject的对象实

例。RemoteObjectStub对象和RemoteObject对象一一对应的，分别是远程端和

服务器端的服务代表，两者应该是同一个服务接口的实例。

图中的ServiceLocator等类与图4-2中的类含义相同，可以参照理解。

该部分功能主要应用于新系统与已有系统交互，下图是新系统读取已有系统

中项目信息内容功能的具体类图。

37
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图4—9新系统读取已有系统功能类图
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图4—9中ProjectService、OldDAOService、ProjectList分另0是对图4—8

中BusinessService、DAOService、DataList等接口和泛型类的具体实现，这些

类的职能以及和其他类的关系可以与图4-8参照理解。

4．2．2开放服务接口动态模型

以读取已有系统项目信息为例，远程方法调用的示例时序图如下：
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4．5数据库设计

通过系统逻辑

统的每一个具体类

计。

图4-10远程方法调用时序图

设计、数据架构设计、系统各模块的领域模型设计等活动，系

已经有了大体信息。下面所要做的就是要完成数据持久层的设

本系统使用关系数据库作为持久层的实现。本节的工作主要是对各领域模型

的持久化对象进行详细设计，明确这些对象的字段、字段类型等信息，并将其映

射到关系数据库中，用数据库表的形式表现出来。

根据对各持久化对象的分类，本系统的数据库表大体可以分为如下几类：

业务数据表。与业务需求中的各种实际数据相匹配，保存各种数据实体的信

息，如项目状态简报、里程碑、风险等

系统配置表。保存系统的配置信息

39
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辅助数据表。保存一些辅助功能的数据，如操作日志等

统计信息中间表。用于暂存统计功能所需要的中间数据，如某月统计的项目

工时消耗等，这些表中的数据会随着新统计数据的产生或期限过期而被覆盖或删

除

其中系统配置表和统计信息中间表与原有系统关系密切，所以在本文中不再

做专门叙述。

系统主要数据库表结构如下：
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针对图中较为重要的表对其具体信息进行详细描述，说明表的名称、字段名、

类型、长度以及意义等信息。

表4-1用于记录需求变更的表CHANGES结构

字段 说明 数据类型 长度 备注

CHANGE-ID 需求变更ID INTEGER 主键

PROJECT_ID 相关项目的ID号 INTEGER 外连接剑PROJECT表ID字段

Sm似ARY 需求变更简介 TEXT

DElAIL 需求变更细节 TEXT

REQUEST——DATE 变更请求日期 DATE

CLOSE——DATE 变更关闭日期 DATE

REQUESTED_BY 变更请求人姓名 VARCHAR 64

LAST_UPDATE——DATE 最后更新日期 DATE

LAST—．UPDATE——BY 最后更新人姓名 VARCHAR 64

STATUS 当前状态 INTEGER 外连接剑STATUS_DICT表ID

字段

表4—2用于记录客户账户和信息的CLIENT_USER表结构

字段 说明 数据类型 长度 备注

ID 客户ID号 INTEGER 主键

CLIENT_ID 相关客户信息记录的ID号 INTEGER 外连接到CLIENT表

ID字段

USER——NAME 用于登录的客户名称 VARCHAR 64

REAL——NAME 客户真实名词 VARCHAR 64

PASSWORD 帐户密码 VARCHAR 64

EMAIL 客户电子邮件 VARCHAR 128

DATE-cREATED 账户创建日期 DATET IME

LAST_VISIT 最后访问日期 DATETIME

LAST_VISI￡IP 最后访问的IP地址 VARCHAR 15

LOGIN-cOUNT 访问；!欠数总计 INTEGER

ENABLED 是否启用 BIT O=FALSE，I=TRUE

AUTHORITY 权限标识 VARCHAR 11

表4—3用于记录财务预算的COST表

字段 说明 数据类型 长度 备注

COST In 记录ID INTEGER 主键

PROJECT ID 相关项目的ID号 INTEGER 外连接到PROJECT

表的ID字段

BEGIN——DATE 预算开始日期 DATE

END——DATE 预算截至日期 DATE

BUDGETED_COST 预算金额 INTEGER

ACTUAL——COST 实际花费 INTEGER

CURRENCY 预算币种
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表4—4用于记录用户同馈信息的COMMENTS_SERVICE表

字段 说明 数据类型 长度 备注

ID 记录ID号 INTEGER 主键

RECORD_ID 回馈针对的记录号 INTEGER

TABLE——NAME 回馈针对的记录类型 VARC H．根 32 如EVENT、CHANGES等

OPERATION 回馈操作类型 VARCHAR 256

OPERATOR 添加同馈人的ID INTEGER 外连接到CLIENT_USER

表ID字段

VISIBLE 回馈信息是否可见 BIT O=FALSE，I=TRUE

C0埘ENTS 回馈信息内容 TEXT

OPERATION_TIME 回馈添加时间 DATETIME

表4—5用于保存里程碑信息的EVENT表

字段 说明 数据类型 长度 备注

EVENT—．I D 记录ID号 INTEGER 主键

PROJECLID 相关项目的ID号 INTEGER 外连接到PROJECT表ID字段

EVENT 里程碑信息 TEXT

EVENT——DATE 里程碑事件 DATE

OWNER 里程碑负责人姓名 VARCHAR 64

STATUS 里程碑状态 INTEGER 外连接到STATUS—DICT表ID

字段

VISIBLE 内容是否外部可见 BIT 0=FALSE。I=TRUE

OWNER——EMAIL 负责人电子邮件 VARCHAR 128

表4—6用于保存项目状态简报的EXECUTIVE_SI删ARY表

字段 说明 数据类 长度 备注

型

SUMMARY_ID 记录ID INTEGER 主键

PROJECT-ID 相关项目的ID号 INTEGER 外连接到PROJECT表ID

字段

WEEK——BEGINING 简报对应的犀期第一天 DATE

STATUS 简报状态 INTEGER 夕}连接至0 STATUS—DICT

表ID字段

PROGRESS 简报汇报的项目进度 INTEGER 代表进度的百分比

EXECUTIVE_SUmlARY 项目简报内容 TEXT

VISIBLE 是否外部可见 BIT O=FALSE，I=TRUE

APPROVED 是否已经过审阅 BIT O=FALSE，I=TRUE
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表4-7用于保存项目新需求的ISSUE表

字段 说明 数据类型 长度 备注

ISSUE ID 记录ID INTEGER 主键

PROJECT-ID 相关项目的ID INTEGER 外连接到PROJECT表ID

号 字段

SUm似RY 新需求简介 TEXT

DESCRIPTl0N 新需求详细描述 TEXT

PRIORITY 优先级 INTEGER

RAISED——BY 提出者姓名 VARC}nR 64

RAISED_ON 提出时间 DATE

STATUS 当前状态 INTEGER 外连接到STATUS DICT

表ID字段

OWNER 负责人姓名 VARCHAR 64

OWNER——EMAIL 负责人邮件 VARCHAR 128

RAISER——EMAIL 提出者邮件 VARCHAR 128

PLANNED——RESOLUTION 计划解决方案 TEXT

REQUIRED_RESOLUTION旦 要求完成日期 DATE

ATE

RESOLVED_ON 实际完成日期 DATE

RESOLUTl0N 实际解决方案 TEXT

VISIBLE 外部是否可见 BIT O=FALSE，1=TRUE

表4-8记录项目风险问题的RISK表

字段 说明 数据类型 长度 备注

RISK ID 记录ID INTEGER 主键

PROJECT-ID 相关项目的ID号 INTEGER 外连接到PROJECT表ID

字段

RISK_CATEGORY 风险类别 INTEGER 外连接到STATUS—DICT

表ID字段

PROBABILITY 出现概率 INTEGER

SUMMARY 问题概述 TEXT

DESCRIPTION 问题详细描述 TEXT

ORIGINATED_BY 发现人姓名 VARCHAR 64

ORIGINATED．．ON 发现时间 DATE

STATUS 问题状态 INTEGER 外连接到STATUS_DICT

表ID字段

MITIGATION_PLAN 缓解计划 TEXT

CONTING}ENCY—PLAN 应变安排 TEXT

LAST—UPDATE—DATE 最后更新时间 DATETIME

LAST UPDATE—．BY 最后更新人姓名 VARCHAR 64

OⅣNER 负责人姓名 VARCHAR 64

OWNER—、EMAIL 负责人邮件地址 VARCm嘘 128

VISIBLE 外部是否可见 BIT O=FALSE，1=TRUE
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表4-8记录项目风险问题的RISK表 续表

字段 说明 数据类型 长度 备注

RAISER_EIAIL 发现人邮件 VARCm蟓 128

POTENTIAL——IMPACT 潜在影响 TEXT

STATUS CHANGE DATE 状态改变时间 DATETIME

表4-8用于记录操作日志的LOG_SERVICE表

字段 说明 数据类型 长度 备注

IO 记录ID INTEGER 主键

RECORD_ID 操作针对的数据ID号 INTEGER

TABLE_NAME 操作针对的数据类型 VARCHAR 32 如EVENT、RISK等

OPERATI ON 操作内容 VARCHAR 256

OPERATE_BY 操作人 INTEGER 夕p连接至0 CLIENT—USER

表ID字段

CO肼ENTS 操作说明 TEXT

OPERATION_TIME 操作时间 DATETIME
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5 1用户界面实现

第5章系统实现

JAVA EE中支持表现层的是Servlet和Js艮Servlet是Java平台上的CGI

技术。Servlet在服务器端运行，动态地生成Web页面。与传统的CGI和许多其

它类似cGI的技术相比，Java Servlet具有更高的效率并更容易使用。对于

Servlet，重复的请求不会导致同一程序的多次转载，它是依靠线程的方式来支

持井发访问的。JSe(Java Server Page)是一种实现普通静态HTML和动态页面输

出混合编码的技术。借助形式上的内容和外观表现的分离，Web页面制作的任务

可以比较方便地划分给页面设计人员和程序员，并方便地通过JSP来合成。在运

行时态，JSP将会被首先转换成Servlet，并以Servlet的形态编译运行．因此

它的效率和功能与Servlet相比没有差别，一样具有很高的效率“”。图5 1、5 2

就是使用JSP页面实现的后台管理平台的用户界面实例：
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图5-l项目状态后台管理模块实例界面
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⋯=二二]●-_e_⋯ir=⋯7二1
～■o一 ⋯一H日●_qI㈨自●I一、}^’‘■口Ⅲ⋯‘J’·‘、洲I*：⋯■l●^lⅡ口。9●'盐生二二』兰——』塑L兰三弛!_==二羔!型

]—●田|—————一
圈5-2项目状志简报添加实例界面

根据项目需求约束，前端管理系统采用富客户端的界面形式来进行数据展

示。本系统的富客户端技术是建立在JavaScript页面组件的基础上的。浏览器

在对HTML页面进行展示的时候，会根据HTML源文件中的JavaScript和CSS

(Cascade Style Sheets，层叠式样表)对页面元素进行渲染修饰。利用这种特

性．加以复杂的CSS和JavaScrtpt代码辅助，可以是传统的HT^lL页面更具表现

力，达到甚至超越传统桌面系统给用户的使用体验。本系统在数据展示部分还使

用FLASH组件实现动态效果。图5 3、图5 4、圈5 5就是使用富客户端技术的

页面实例：
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Client Logo
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图5-3使用JevaScript页面组件的页面整体教果

图5-4使用JavaScript页面组件的页面动态布局和表列拖动效果
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图5—5使用FLASH组件实现的页面动态图表效果

5．2表现层关键技术实现

如前文所述JAVA EE平台中，表现层的关键在于用户请求的捕获、包装与分

发，调用相关的业务服务并回送相应数据，以及用户界面的生成。将这些实际问

题映射到具体开发过程中来，相对应的开发问题分别是Request Dispatcher、

Model、Action、 View。为解决这些问题，我们表现层使用了struts框架来简

化开发过程。

5．2。1 struts开发框架简介

在基于JAVA EE平台的Web应用开发中，MVC模式是被推荐并广泛利用的设

计模式。其核心思想是把一个应用的输入、处理、输出流程按照Model、View、

Control ler的方式进行分离，把一个应用被分成三个逻辑上相互关联的三个模

块——模型、视图、控制。当有事件导致Controller改变Model或View，或者

同时改变两者时，只要Controller改变了Models的数据或者属性，所有依赖的

View都会自动更新。类似的，只要Controller改变了View，View会从潜在的

Model中获取数据来刷新自己n 5I。

在传统的JAVA EE平台上，Model、View、Controllet分别是由JavaBean、

JSP、Servlet实现的。但这种实现方式随着系统规模的增大、功能处理的负责，
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会越来越显得笨拙和难以维护n副。

图5-6 JAVA EE经典MvC模式示意图．

struts就是为了简化和优化JAVA EE平台上的mVC模式处理过程的一套mVC

框架。这个框架使用一个默认的servlet做为前端控制器，同时也是系统的核心，

实现用户请求的获取、包装和分发。分别使用FormBean、JSP、Action作为Model、

View、Controller的实现‘171。

5．2．2struts开发应用与配置说明

struts内置的核心类org．apache．struts．action．ActionServlet已经实现

了请求获取、包装和分发的能力，可以直接将它作为RequestDispatcher使用。

为了在应用中利用struts的功能，需要通知应用服务器在初始化应用是装入

ActionServlet并对它进行初始化，需要在Web应用的核心配置文件web．xml中

加入如下内容：
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通过上述配置，所有对系统中以dhtml为扩展名的资源访问的请求都会有

ActionServlet捕获到，并按照在struts—config．xml文件中配置约束的进行包

装和分发。

在处理过程中ActionServlet会将请求包装成用户定义的FormBean并交给

与之匹配的用户自定义的Action进行处理。用户定义的FormBean是一个继承自

org．apache．struts．action．ActionForm的Java类。类中包含与请求属性名称

一一对应的属性，同时还可以包含一些验证方法。用户自定义的Action是继承

自抽象类org．apache．struts．action．Action的Java类。为了满足处理需要，

用户在自定义Action类的时候需要实现超类中的execute方法n81。下面分别是

用于登录的FormBean和用于登出的Action代码：
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struts的自动处理机制是以XML配置文件为核心的，为实现用户请求、

FormBean和User Action的匹配处理，需要将相关信息配置到

struts—config．xml文件中，示例配置如下：
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5．3AJAX关键技术实现

为实现良好的客户端界面和丰富的用户使用体验，在前端展示平台中引入和

AJAX技术。在开发过程中AJAX技术的开发关键主要有两点，一是异步地HTTP

请求，二是动态的用户界面布局。

异步地HTTP请求需要借助于浏览器内置的XMLHttpRequest对象向服务器发

出请求。在本系统中，对XMLHttpRequest的调用方式使用JavaScript做了简单
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在实际开发过程中，只需要调用ajaxRequest函数，并传入相关参数，就能

实现对服务器的异步请求。

动态的页面布局方式是通过Ext-JS，Javascript页面组件库来实现的。

Ext—JS是一个开源的JavaScript页面组件库，其原理是通过在传统的HTML页

面的基础上加入浏览器可以自动调用的JavaScript代码来对HTML中的页面元素

来进行装饰和渲染，最终显示给用户具有良好界面和丰富功能浏览器页面n91。如

前端展示系统中左侧项目树的实现：

在HTML代码中定义用于显示项目树的容器div：

然后通过Ext-JS提高的Tree组件进行装饰和填充：
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将上述代码加入到页面Body元素的onload事件中，当页面读取完毕的时候，

名字叫leftdiv的div组件就会被当作左侧的项目树被装饰出来。

5．4业务逻辑层关键技术实现

在本系统中，为简化开发过程、提高开发效率，使用轻量级容器框架Spring

作为逻辑层的基础框架。Spring是一个完整的应用框架，它可以在很多应用层

面发挥作用。它的目标是提供一种贯穿始终的解决方案，讲课中专用框架整合成

一个连贯的整体架构，，消除JAVA EE应用中众多自制的工厂和Singleton。它

的关键性技术是提供了一个控制反转(10C，Inversion of Contr01)容器。通

过这个容器，Spring允许使用bean工厂的方式统一去装配所有应用对象，而所

有的应用对象都是POJO(Plain Old Java Object)对象，被bean工厂管理的

对象根本不需要知道Spring的存在。所以Spring也是一个真正的无侵入性的应

用框架伽1。

为支持Web应用，Spring提供了“Web应用上下文"(WebApplicationContext)

的概念，将强大的轻量级IoC容器无缝结合到web环境中，各种web层程序都可

以使用这个容器。通过这个web应用上下文提供的bean工厂方法，可以非常容

易的找到系统提供的独立的POJO服务对象。这个WebApplicationContext可以

做的应用中的ServiceLocator来定位服务对象口¨。

为在web应用中使用Spring的web应用上下文，需要在web．xml中定义一

个监听器(ContextLoaderListener)，用于加载根应用上下文。这个监听器在

web．xml中的定义方式如下：
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下面选取通过Spring对本系统数据源和数据使用对象的组装配置来说明

Spring使用依赖注入方式对各对象及其关系的处理：



山东大学硕十学位论文

5．5持久层关键技术实现

本系统使用iBATIS作为持久层的实现框架。

iBATIS是一个简单实用的持久层框架，它的创意非常简单：SQL语句在XML

文件中定义并预留参数占位符(可以指定参数的SQL类型和其他细节)。在执行

时，占位符将被指定的参数值所取代，参数可能来自参数映射表(parameter

mao)、JavaBean属性(bean property)或是简单的参数对象(simple parameter

object)。在执行SQL查询时，结果字段将被映射到对象，映射的方式与参数映

射是一样的乜羽。

iBATIS实际上是一个半对象关系映射(ORM，Object Relation Mapping)

的框架，与Hibernate等完整的ORM框架并不完全相同。本系统选取它作为持久

层框架而不是Hibernate等框架的原因是本系统有大量的数据统计工作，对SQL

的灵活程度和自定义要求比较高，而iBATIS对SQL语句有开放性的支持。而选

取iBATIS作为持久层底层支持的缺陷就是在一定程度上放弃了数据库底层操作

的可移植性。

以下用登录模块的数据库操作模块来对iBATIS的使用方法做实例说明。

登录模块的SQL配置文件：
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对checkUser这条SQL语句的使用方式：

5．6远程调用框架的实现

本系统为了让新系统享用老系统已有的业务服务方法，而省去相同功能的重

复构建冗余工作，在系统中引入了远程调用框架使新老系统的服务调用能有机地

融合在一起。在传统的C／S系统远程方法调用方法中，系统对底层远程方法调用

的框架依赖性较强，而且移植能力、跨平台能力都很差；而新的基于Web Service

的远程数据访问方式又依赖于很多平台以外的外部定义语言，如XML、WSDL(Web

Service Definition Language，web服务调用语言)。

本系统选取了轻量级的远程服务调用框架Hessian作为远程服务调用的实

现框架。Hessian和传统的远程方法调用一样，通过二进制来建立客户端与服务

器端的消息交流，但Hessian的实现方式更简单，提供了跨多种平台的远程方法

调用的实现，而且在JAVA平台上，还可以POJO对象实现远程方法调用。所以

Hessian是JAVA平台最佳的远程方法调用选择方案心刘。
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下面选取前端展示平台利用原有系统的服务读取系统中已有项目列表的方

式对Hessian的使用方法进行说明。

首先定义新系统和原有系统公用的服务接口：

在原有系统添加新的基于HessianServlet的用户类，并实现这个服务接口

用于对外提供服务：

通过在web．xml中对这个实现服务接口的Servlet进行定义，将服务开放给

外部程序：

最后在新系统中创建对这个远程服务的调用：
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5．7系统部署

本系统最终的部署使用的应用服务器是JgOSS Appl ication Server 4．0．2。

JBOSS Application Server是一个开源的JAVA EE应用服务器，其核心是在

Tomcat(一个被广泛使用的Java轻量级Web服务器)的基础上加入了对EJB、

JMX等高级JAVA EE标准的实现。JBoss Application Server可以为应用提供更

高的标准化和安全性方面的服务。

JBOSS采用的部署方式是包部署方式，整个应用需要被打成一个．war的压缩

包或者放到一个以．war为结尾的应用目录下才可被服务器识别并部署。JBOSS所

使用的数据源JNDI定义方式与其他服务器，也有所区别幢钔。它是通过在部署目

录下定义相关数据源的xml文件来实现的，如本应用所用的MySQL的数据源JNDI

文件mysql—ds．xml就应该被放在相关的／deploy目录下，文件定义如下：
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本系统使用的数据库是MySQL 5．0，所使用的服务器操作系统是RedHat

Linux 7．3。为使应用正常运行，应用服务器及数据库服务器需要每一个月进行

一次维护和备份。
’
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第6章总结

本系统的开发方法使用了敏捷开发方法，充分强调客户在开发过程中的参

与，采用小步迭代、持续集成、增量设计等新的开发实践理论为指导，成功地开

发了一个可用于指导敏捷软件开发项目管理与实践的软件产品。

本系统建立了一套比较完整的项目管理系统，包括项目需求管理、需求变更

管理、里程碑管理等等，照顾到了软件项目管理的各个方面，建立了一套自动化

的管理体系。通过本系统可以有效规范软件开发过程管理中的各个环节，降低软

件开发过程中的风险。

同时软件工程管理与开发实践方法论仍是一个在不断丰富发展的学科，所以

本系统也是一个期待在实际实践过程中进行不断修正与丰富的系统。1能使本系统

跟得上方法论的发展，更符合新思想的实践方式是本系统下一步开发的目标。
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基于JAVA EE平台的项目管理系统的设计与实现
作者： 张晓良
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相似文献(10条)

1.学位论文 宁晓倩 基于系统动力学的软件开发项目管理 2004
    "软件危机"一直困扰着软件产业的发展.软件危机产生的原因与业界缺乏对软件开发过程的深入理解有关.每个软件开发项目都是一个动态的的复杂

系统.没有对软件开发动态过程和影响软件开发项目绩效的因素的深入理解,就不能制订出提高项目绩效的有效策略.该文的目的就是通过建立一个模拟软

件开发项目管理过程的、综合性的系统动力学模型来帮助管理者增加对软件开发项目动态过程和软件开发项目管理中一些独特现象的理解.该文的结构安

排如下:导论部分讨论了该文的立题背景和目的.第一章回顾了软件开发项目管理的经典理论,和系统动力学理论与方法在项目管理中的应用现状.第二章

到第四章是该文的重点.第二章详细描述了该文模型的结构和模型参数的估计依据;第三章通过案例分析验证了模型的有效性;第四章把模型作为实验工具

对一系列软件开发项目管理策略对项目绩效的影响进行了分析.第五章对全文进行了总结,并讨论了系统动力学模型作为学习工具在提高组织软件开发项

目管理水平方面的优势,最后对模型本身和应用范围的拓展进行了讨论.该文的主要创新点有:1.建立了一个包括软件开发过程、人员管理、计划、控制等

方面的综合性的软件开发项目管理模型,对软件开发项目中与人有关的软因素进行了充分的考虑,从战略性的视解帮助软件项目管理者分析理解软件开发

的动态过程和软件开发项目管理中存在的独特现象,从而制定有效的管理策略.2.数组的运用使模型使用者可以根据需要把开发过程细分为不同的开发阶

段,并运用模型方便灵活地对多阶段的开发过程进行模拟,而现有的关于项目管理的系统动力学模型一般都是在模型结构中就规定了模型所能模拟的开发

阶段.3.该文的系统动力学模型可以作为软件开发项目后评审工具,对项目行为产生的原因进行分析.4.该文的系统动力学模型可以对软件开发项目管理策

略所产生的后果进行定量的分析和预测.

2.期刊论文 孟宇桥.MENG Yu-qiao 项目管理在高校软件开发中的应用 -吉林工程技术师范学院学报2008,24(5)
    随着信息产业的飞速发展,项目管理在软件开发中的应用日益受到重视.而高校软件开发中的项目管理应用却相对落后于企业,本文主要分析了高校软

件开发中在项目管理方面存在的问题及解决方案.

3.学位论文 田力红 现代商业银行软件开发项目管理问题研究 2004
    随着中国金融业改革的不断深入,银行业完成了从计划经济体制下的专业银行到市场经济体制下的商业银行的转变,银行业之间的竞争日趋激烈.现代

商业银行的竞争主要是通过改进服务手段、增加服务功能、拓展业务品种、提高服务效率来实现的.而实现这一目标的有效途径就是通过实现银行电子化

,利用高科技的IT手段,为客户提供方便快捷、丰富多样的金融服务,以增强自身的竞争能力和发展能力,取得更大的经济效益.因此现代商业银行开发高效

适用的应用软件系统的能力就直接决定了银行的竞争能力.为满足银行不断增长的金融业务需求和产品创新需求来进行软件开发是一项高度复杂的工作

.如何将银行应用软件开发工作以系统高效的方式进行,是该文的研究主题.项目管理是当今软件工程界用于保证软件质量和提高生产效率的主要手段之一

.该文运用项目管理理论和软件工程理论,结合现代商业银行的实际情况,对应用软件开发项目的集成管理、范围管理、时间管理、成本管理、质量管理、

人力资源管理、沟通管理、风险管理、采购管理九方面的内容进行了研究探讨,给出了商业银行实施软件开发项目管理可操作的方法.将项目管理方法应

用于某商业银行的开发实际,取得了很好的效果.尤其是在人力资源、时间、质量等方面效果显著.通过该行的应用实践表明将项目管理方法应用于银行的

软件开发切实可行,但在应用水平方面有待提高.

4.学位论文 史本娜 我国中小软件开发企业的项目管理研究 2008
    软件开发行业有不同于传统行业的一些固有特点，而我国的中小软件开发企业的项目管理状况又因为外部宏观环境和自身的一些原因更加不容乐观

。本文首先介绍项目管理的基本定义和理论框架，软件开发项目管理的一些基础概念和理论以及其相对于传统行业项目管理的特点。然后结合我国中小

软件开发企业的实际情况从成本、人力资源和风险这些在中小软件开发企业的项目管理工作中表现突出影响较大的三个方面分别探讨软件开发项目管理

的理论、问题及方法。

    在软件开发项目的成本管理、人力资源管理和风险管理中，本文分别介绍了项目管理理论中关于相关领域的知识，对应的软件开发项目管理相应的

方法，并针对我国中小软件开发企业存在的问题，提出了相应的一些改进策略。特别探讨了在软件开发项目估算预算方面比较成熟的一个参数模型

COCOMOII模型及其22个成本驱动因子。进而，基于这些成本驱动因子简单分析了人力资源管理和风险管理对成本的影响。

    最后，本文根据我国中小软件开发企业的实际情况提出一套项目管理改进方案，并且结合COCOMOII模型模拟了改进前后的成本状况。通过本文的分

析和模拟可以得出结论，经过对组织结构和业务流程及相应管理规范的重新思考与定义，我国的中小软件开发企业也可以发挥出自身优势降低成本改善

项目管理状况。

5.会议论文 王妍凤.郑轶 软件开发项目管理方法研究 2007
    列举并分析了目前软件开发中存在的问题,提出以项目管理的方式对软件开发过程进行管理.在对项目管理进行简单介绍的基础上,将软件开发作为一

个项目,以项目管理技术对软件开发过程中的人力资源等进行全面的管理.提出了应用先进的软件项目管理理论和方法,有效地提高软件开发效率,确保软

件质量。

6.学位论文 胥静 出口软件开发项目管理技术研究及应用 2005
    当前，世界经济的发展正在使国际间的产业关联度日益增加，全球软件市场的需求也持续上升，这种趋势为发展中国家的软件业提供了发展机会。

在此背景下，软件企业发展外包业务已经成为世界软件产业发展的一种趋势。发达国家的软件外包已经成为软件企业发展的必要手段，国际间的软件外

包业务已经日益成熟。因此，中国软件产业要发展，软件出口将是一个非常重要的途径。

    作者在一家专门做对日软件外包的企业工作，参与了许多项目的整个开发过程。其间不但学习了关于开发软件的各种技术，对于整个项目的项目管

理更是深有体会。所在公司是一家对于对日软件外包已有一定经验的软件企业。本文的内容主要是通过对软件开发项目管理理论包含的三个方面：项目

管理技术、软件开发过程管理，人文管理的介绍，结合实际的开发项目引入公司的一套已经比较成熟的针对软件外包的管理框架。这套框架是公司一些

比较资深的项目经理通过将近十年的工作经验，以及对于项目管理理论的学习和创新总结出来的，对于项目管理以及软件质量的提高都起到了很有效的

作用。

    近几年，我国引进了许多项目管理理论，而对于这些理论如何结合各类项目的实际，如何有效地应用于实践，却关注较少。作者在校期间学习了国

内外特别是国外经典的软件工程和项目管理理论，认识到了项目管理对于软件开发的重要性。在公司工作期间，将理论知识融入这套框架，得到应用并

起到了一定的成效。

    本文希望通过介绍实际的项目开发过程及其项目管理经验，总结这套框架，以期望能介绍给更多的项目管理人员，与同行业的人员相互交流和互相

学习。通过吸收和总结现有的模式和规范，来提高中国软件开发的项目管理能力，从而提高中国出口软件开发的国际竞争力，打造自己的企业核心竞争

力。

7.学位论文 王辉 项目管理在软件开发中的应用和改进 2005
    本论文以江苏联通炫铃网关项目为背景，结合软件项目管理的相关理论，从项目范围确定、项目管理组织形式、项目风险计划、项目控制过程几个

方面深入细致的阐述了软件项目管理在软件项目中的应用方法。提出了软件项目管理过程中，要充分重视项目定义。对项目开发过程中主要经验进行总

结并提炼出项目管理的策略，要明确定义用户需求，明晰项目价值和项目目标；提高计划执行准确率，加强基础数据积累和分析；做好项目人力资源管

理，实现动态、灵活调度；加强项目过程控制；提出成功的软件开发项目标准；提出软件项目的目标实现是多重的，各种因素和资源受到多种牵制。提

出着眼于提高软件开发企业项目管理整体能力的知识管理，并对ISO质量管理体系和CMM软件成熟度进行了评估和对比。
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8.期刊论文 甘露.周娟 浅谈软件开发中的项目管理 -金卡工程2009,13(8)
    随着信息产业的飞速发展,项目管理时于以应用开发为主的软件企业是一个行之有效的管理方法,项目管理在软件开发中的应用日益受到重视.本文主

要通过对项目管理在软件开发中的应用的成因、存在的问题以及相应的解决方案进行了分析和论述.

9.学位论文 李知菲 基于WEB的信息系统软件开发与项目管理 2005
    本文结合一个WEB工程项目实例即浙江交通技师学院驾驶员培训管理信息系统(文中简写为JPMIS)的软件开发与项目管理过程及相关成果，提出了一

些基于WEB工程软件开发与项目管理技术的，应用于我国中小型软件企业WEB工程的具体实施方法。

    首先简述了在JPMIS开发中使用的软件工程理论、项目管理方法和具体实现JPMIS开发的相应软件工具。同时也结合WEB工程开发实际，给出了选择上

述理论、方法和开发工具的理由。

    其次，阐述了JPMIS的WEB工程项目管理过程。例如，根据JPMIS实际需求对CMM2级KPA的裁剪和利用Project制定系统的项目计划等。

    最后，论述了JPMIS的具体开发过程。其中包括利用VISIO建立系统的UML模型，给出了“报名管理”、“理论考试”和“超级管理”等业务模块的源

代码。另外，还论述了WEB工程测试方法和系统SQA执行过程。

10.学位论文 潘崴 GDKT公司软件开发项目管理问题研究 2005
    本文针对中国中小型软件企业的软件开发项目普遍存在进度拖延、成本超支和质量难以令人满意等问题，对软件开发项目管理问题进行了研究。文

章通过对一中小型软件开发企业——GDKT公司在项目管理中存在的问题的深入细致的剖析，从具体流程和制度入手，为其建立起一套简单实用的项目时

间管理、成本管理和质量管理流程，并将三者有机的结合在一起。通过对这一典型案例的研究，可为中国广大的中小型软件企业提高自身项目管理水平

和能力提供借鉴和参考。
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