
途牛 2017 产品经理岗

事件：

投递简历的几天后收到南京的电话 约 9.9 日的视频面试

找了相关的资料 较为仓促的准备了下

视频时 ：

先套路 自我介绍

1.问了我实习的工作（测试与前端开发），问了我写在简历中的很细节的措

辞，比如什么是性能测试？功能测试？兼容性测试测了什么浏览器、什么

分辨率？该公司云平台的“云”体现在什么地方？一一回答了。

【经验】简历吃透，且保证言之有物

2.问了我测试 前端与产品的关系

【经验】简历要围绕岗位来写，如测试的经历，其实对产品思维的培养很

有帮助，因为测试工程师是产品的第一个用户。

3.问了我自己做的 app 原型 为什么没开发上线？等。 如实回答就好

4.旅游经验 去过哪里玩 借助啥 app 了

【经验】就像去网易游戏你一定要热爱游戏 去途牛你就要强调自己爱旅

行

5.对途牛的了解 途牛咋样

【经验】一定要用用对方的产品 我说途牛里的境外WiFi是境外游神器 当



时去俄罗斯玩的时候手机上网是个大问题

6最近买过途牛的什么产品？

【教训】内心：这个真没有。。.

7.你有什么要问我？

【教训】刚提问完，手机没电关机了。(￣ε(#￣)打回去请 hr 姐姐传达了

我的歉意（失误难免，但要尽量、尽量去弥补）

8.暂时只回忆起这些

9.13 日接到二面电话，约南京的面试（一直以为挂了），因为快中秋了，

约在中秋后 9.19，约后发现确认短信中，应聘职位产品经理变成了“系统

产品专员”，顿时降了好多 level 有木有==

二面，下午 3点 准时到了， 面试时：

1.你学**的，怎么想做产品？

2.你说你适合做产品 具体怎么适合？

3.你做产品 为什么实习是测试 开发？

【经验】每个考官侧重点不一样，这位帅哥明显地揪着我的“不对口”一

直问，保持淡定，告诉他，这些经历与产品的关联性（其实我真的感觉测



试、前端与产品有很大相通性的好吗）

4.前端有什么作品？

【经验】考察实习的成果、收获。

5.产品经理做什么的 需要什么你的规划是什么（第二次问我规划了）

6.有什么要问的？

我问 这就结束了吗？心想 来回 5小时 谈话 20 分钟

又问产品经理咋变成专员了 答曰刚进来其实都是专员 只是叫法不同 没

差（really？别骗我读书少）

随便提了提途牛的影视 其他产品。

【教训】这也是我的痛点！忘了表忠心。面试最后应该展示下渴望的我觉

得。其实我很希望进旅游公司的，我觉得人活着，挣那么多钱，为了啥？

就是要让自己，让家人能多出去转转 看看世界的样子。我看好旅游业。

【教训】带了一些想展示的 没展示出来，应该在最后的主动环节为自己

争取下表现机会的。




