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姓名：张程鹏
电话：13800138000
邮箱：1906222627@qq.com
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· 熟悉金融服务操作和产品，规章制度和内部指南； 
· 具有强烈的责任心和客户服务意识； 
· 良好的沟通能力，具备熟练的英文读、写能力；
· 目标明确、擅于制定详细的计划来实现目标；严谨务实，以诚待人，团队协作能力强
自我评价
2014.8-2015.4                           广州银行　                       营业部/柜员
· 根据客户的需求提供专业的银行业务咨询和办理；
· 协助产品经理完成每期的产品促销，选择卖家和产品，保证促销活动的完成；
· 受理客户的意见建议，并做好记录反馈；

2013.7-2014.7                           广发银行　                       营业部/开户业务
· 组织开展投资顾问业务，完成客基础服务工作；
· 负责经纪人业务的规范管理和业务推进；
· 负责各类创新业务的拓展和推进；

2008.8-2009.6                           东亚银行（中国）有限公司         营业部/柜员
· 负责外币及人民币柜台业务，包括储蓄、汇款等，确保按照操作规程办理业务 
· 提供标准柜台服务，热情接待客户，及时准确地办理柜面业务； 
· 完成分行/支行安排的其他工作。
工作经验
2009.09-2010.07                       英国EXETER大学                       金融与投资（硕士）
2004.09-2008.07                       广东商学院                              商务英语（本科） 
教育背景
IELTS:7.0                             证券从业资格证                             计算机等级 
英語四六級证书                       VFP计算机二级证
技能证书
24岁
广东省广州市
13800138000
1906222627@qq.com
张程鹏
求职意向：银行柜员
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尊敬的领导：   

您好！ 
  首先，真诚地感谢您在百忙之中浏览我的自荐信，这对一个即将迈出校门的学子而言，将是一份莫大的鼓励。这是一份简单而又朴实的求职函。也许它的普通没深深地吸住您的眼光， 但它却蕴涵着一颗真诚的心。为此，我诚心恳求您能阅读这份普通的求职函!
我叫李飞扬，我叫李飞扬，是广东广州飞扬大学会计专业的应届生，即将面临毕业。在校期间，在师友的严格 教益及个人的努力下，系统地掌握了有关理论，我认为自己有以下优势，能够胜任银行柜员岗位的职业需求。 
一、通过实习积累了丰富的工作经验，熟练掌握银行柜员模拟操作系统，翻打百张，多种点钞技能，了解证券投资分析，并自己进行炒股锻炼，可以对保险各种情况发生进行业务判断。能熟练地收钞、点钞和基本的财务管理，并且能熟练的处理上下级关系，和公司员工和睦相处，维护公司利益，创造公司价值。
二、大学期间曾担任过校学生会会员，经济管理中心协会副主席等职，能很好地处理人际关系。在工作上能做到勤勤恳恳，认真负责，精心组织，力求做到最好，实践期间我学会了思考，学会了如何与人相处共事，锻炼了组织能力和沟通、协调能力，培养了吃苦耐劳、乐于奉献、关心集体、务实求进的思想。
三、此外，本人积极参加各类活动，不断丰富自己的业务知识，抓住每一个机会，锻炼自己。大学期间，我深深地感受到，与优秀学生共事，使我在竞争中获益；向实际困难挑战，让我在挫折中 成长。我热爱金融行业，殷切地期望能够在您的领导下，为这一光荣的事业 添砖加瓦；并且在实践中不断学习、进步。随信附上个人求职简历，收笔之际，郑重地提 一个小小的要求：无论您是否选择我，尊敬的领导，希望您能够接受我诚恳的谢意!    
 
此致 
敬礼



                                                                          申请人：张程鹏
                                                                  申请时间： 2018年05月    
自荐信
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Letter of self recommendation




