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你好，我是者文明，目前就职于京东，负责京东物流技术架构、创新等工作。研究生毕业

后，我以一个程序员的身份混入 IT 圈，转眼已 17 年，期间参加过不少面试，也面试过不

少程序员、架构师和管理者。最近 7 年的面试主要以架构师为主，所以想简单聊聊我面试

架构师的思路。

经过多年的积累，我们构建了一套自己的架构师面试体系，包括三个部分：能力模型、面试

地图和面试题库。
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能力模型是我们对架构师的能力要求，或者说是考查的职责描述；

面试地图考查的是具体的知识和能力图谱；
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简单来说，能力模型是指导原则，面试地图是操作手册，面试题库是我们的资产。

先说说能力模型，我们的架构师能力模型包括三个部分：一个核心两个基本能力。一个核心

指的是德，这个是最基本的要求，主要包括诚信、担当和品格，两个基本能力指的是硬实力

和软能力，二者的比重七三开（7:3）。

硬实力是架构师的本钱，生存技能，是能力模型中最为重要的部分，架构师一定要做到“精

于此道，以此为生”，在面试过程中这部分的考查花的时间也是最多的。

一个优秀的架构师，在硬实力的基础上还需要具备软能力。前几年我还认为架构师只要技术

好就行，到现在我越来越觉得架构师的软能力也非常之重要，因为架构师在研发团队中会同

时扮演技术大咖和老师的角色。作为老师，你要让别人能很容易地听懂你的观点和思路，要

形成技术影响力，这就需要具备较强的表达和展现能力。同时架构师在日常工作中需要和研

发同学紧密协作，保证技术轨道的有序与目标达成，所以协作能力也是至关重要的。

面试题库是我们的宝藏，是整个架构师团队在实际工作中提炼和积累出来的，大部分都是

网上找不到的。



面试地图就是供面试官参考的一个知识和技能图谱，基本涵盖了作为一个架构师需要掌握或

者具备的知识和技能，主要包括基础技术能力、架构能力和发展能力。

面试是在能力模型的指导下，参考面试地图进行的。不过，我个人习惯上并不是按照能力模

型一项一项去考查的，我习惯从简历开始，先让候选人做个简单介绍，然后从他最近参与的

项目或者说是他认为做得最好的项目出发，让他介绍下项目情况、架构方案以及项目的技术

难点和解决思路。

介绍架构方案时，我会要求他边讲边画架构图，这样做有几方面考虑：一是有助于自己理

解；二是能比较好地考查他的架构理解力、逻辑性、条理性、结构化思维和表达能力；再就

是有了架构图，接下来可以结合图考查更细的技术点。

了解了项目情况，又有了架构图，接下来我会围绕整个架构方案，结合我们的面试地图一块

一块深入挖掘了解候选人的技术能力。

先从 OSI 模型的应用层开始，通过负载均衡方案考查他对 CDN、DNS、VIP、HTTP、

LVS、HAProxy、Keepalived、Apache、Nginx 的理解和熟练程度，中间也可以穿插问几

个技术细节来考查他的理解深度，比如 Nginx 高并发的技术原理、Nginx 和 LVS 分别工作

在 TCP/IP 协议栈的第几层，等等。

接下来可以根据各功能模块展开考查 Java 基础技术。Java 基础技术涉及面就广了，每次面

试中不可能面面俱到，但是一些关键技术点必须考查，比如容器、JVM、数据结构、序列

化、异常处理、Socket、多线程 / 并发、NIO 等等。在 Java 体系中，JVM 是最基础也是

最重要的考查点，我们的系统最常出现的 OOM 异常都跟 JVM 有关，架构师必须深入了解

JVM 的内存模型、字节码、垃圾回收（GC）策略等原理，才能去优化 JVM 相关的性能问

题，才能快速定位 OOM 类异常。除了 Java 基础技术，常用框架和相关概念也是需要考查

的，比如 Spring、SpringMVC、Mybatis、ORM、IOC/DI、AOP 等。

以上提到的 Java 基础和常用框架都是实现层面的技术，接下来要结合候选人提到的某个功

能模块，考查他在面向对象上的设计能力和建模能力。面向对象设计主要考查的是设计思

想。类与类之间的关系是我比较喜欢问的，因为这是最基本的概念，如果他对这些概念都很

清楚，我会追问聚合和组合的区别，一般能答上来的都是对面向对象理解比较深入的。

有了面向对象的概念和思想，还可以结合候选人的项目，让他详细说说某个功能模块的设

计，画画 UML 设计图，这样能考查他对面向对象的理解程度和领域建模能力。领域建模能



力对于架构师而言至关重要，业务域抽象得是否合理，是否高内聚，领域边界是否清晰，这

些都是影响系统可扩展能力的关键要素。除了这些，我也会结合项目考查几个比较常用的设

计模式，比如单例模式、工厂模式、策略模式、模板模式，等等。

以上都是基于应用层展开的一些技术点，接下来可以围绕存储层去展开。存储层主要考查存

储架构、数据库选型、数据库调优等。存储架构要看候选人是否能根据系统的并发量和数据

量的需求设计适当的存储架构，是否需要做数据库分片，分片的原则和技术方案，是否需要

引入 KV 引擎，是否需要做读写分离，是否需要做缓存，缓存需要做几层等等，这些都是基

本的存储架构问题。

数据库选型也是和具体的数据量和并发量有关，是用关系型数据库还是用 KV 引擎，还是要

二者结合，等等。考虑到我们的系统大多还需要强依赖关系型数据库，所以一般都会考查一

些关系型数据库的基础技术点，比如 MySQL 的架构、存储引擎、索引的数据结构、事务

隔离级别、索引最左前缀原则等。

还有就是要考查一些数据库端的性能优化技巧，比如 Explain 的用法、索引优化、SQL 语

法优化、参数配置优化、数据模型优化、缓存优化等等。

在我们的架构师能力模型中，除了基础技术能力，还包括架构理解和发展能力部分。架构理

解部分也是有别于程序员的部分，这部分可以根据候选人提供的架构方案，重点考查高并发

和高可用设计、服务设计、服务治理、缓存设计等方面。

系统的高并发设计涉及系统的应用层、存储层和网络层。从网络 IO 到数据库 IO、数据库

服务器的负载，CPU 和内存使用情况，再到应用层的负载均衡、反向代理、缓存、事务和

锁、并发防重，以及应用服务器的负载，CPU 和内存使用情况等等，都是高并发设计的知

识点。

高可用设计方面，重点考查他对负载均衡、SOA、微服务、服务治理的理解，所设计的服

务接口其粒度、依赖、位置是否合理，服务是否设计了分组、动态管理、限流、降级和监

控，整个架构方案中各模块之间的强依赖是否有降级方案等。

上面关于硬实力部分的考查，都是基于候选人的架构方案去展开挖掘的，所有的关键技术点

都是随着方案的展开一点点带出来的。在整个过程中，我们可以通过候选人对一些开源组件

的理解程度判断其对技术的热爱程度，一般对技术敏感、挚爱且有追求的架构师往往喜欢研



究开源技术，时刻关注新技术并去实践，有的还会持续为开源社区贡献代码，这样的架构师

是我们所喜爱的。

此外，优秀的架构师应有自己的时间任务管理心得，懂得识别风险、控制范围、估算时间和

成本、把控质量，以及擅长多任务并发的管理与执行。

最后，架构师还需要有一个清晰的自我认知和职业规划，十分清楚地认识到自己的优势和不

足，能充分发挥自身优势，不断补齐不足，知道自己追求的“和”不那么重要的，认识到为

了达成目标的关键路径应该如何管理。

聊了这么多，能力模型中的软能力和核心部分还未提及。其实在以上面试过程中，候选人的

沟通、表达能力基本上已经能判断出来，在他描述方案和回答提问的过程中，逻辑是否清

晰，思路是否闭环，结构化思维是否完整，根据这些基本能判断出来。

对于协作能力，我一般会设计一些场景让候选人回答，比如他自己所负责的线上系统出现故

障之后作为架构师应该如何处理，性能测试团队测试出系统某功能性能无法满足需求该如何

处理，等等。面对这样的问题，对于有协作精神、有担当的架构师，一定会回答主动去分析

原因，分析原因过程中主动协同开发和测试同学，找到原因之后设计出解决方案，并指导开

发同学实施落地，最终从根本上解决问题，而不是将问题甩给开发或者测试。

最后要回归到能力模型中的核心：诚信、担当、品格。在我看来，这是本质，硬实力和软能

力再好，没有核心也是达不到我们的要求的。任何一个人，品格有问题，工作一定好不了。

对于核心的考查在面试过程中捎带就考查了，比如当问到一个候选人不是很了解的技术点

时，如果是支支吾吾，想方设法找各种理由，那我认为他在诚信上是存在问题的，我更喜欢

不懂就不装懂，坦诚、谦虚的人。对于品格，可以从候选人的言谈、举止，或者一些细节之

处窥得一斑，也可以通过 HR 面试等环节得到补充。

好了，总结一下今天的内容。这篇文章中，我主要从自己最近几年来的工作经验出发，和你

聊了聊我们面试架构师的一些思路。我们在面试过程中构建了一套自己的架构师面试体系，

包括能力模型、面试地图和面试题库这三个部分，然后我又分别深入讲解了面试架构师时的

一些考查项和考查思路。希望今天的文章能够给你一些启发，也欢迎把它分享给你的朋友，

一起探讨。
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努力争取当一名架构师
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今天才想起来，原来白老师是IBM的经理。 
那顺便问个事儿，最近IBM是不是有“IBM CIC 靓蓝之路2020届实习生项目火热开启”这
个活动了，我就是2020届的，在大连上学，找实习的话白老师你建议去上海的IBM，还是
在大连这的。在大连这边的话，离学校也很远，大概要做两小时多的车，估计还是要租房
子。

精选留言 (6)  写留言
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作者回复: 对不起，刚注意到这条留言。 

 

CIC属于IBM下设的一个部门。IBM的蓝色之路实习计划是整个IBM的，靓蓝我第一次听说，不太

清楚。CIC在大连有很多团队，可能选择机会更多些。 

 

另外，刚看到，靓蓝报名3月底截止。

1821006784...
2019-05-15
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工作好几年了，设计模式基本很少涉及，想问问老师面试考察设计模式的目的？

作者回复: 我替者老师回答以下，仅以我的看法。 

 

设计模式，可以看成是可复用的编程模式，用来解决相似的结构场景的问题。考察应聘者对问题

的识别、抽象、总结，对应到设计模式，进而快速而且简洁地运用，体现了善于利用“轮子”的

能力。善于使用设计模式，可以使代码更结构化、更易维护，更易于和其他程序员交流。

asdf100
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还有就是要考查一些数据库端的性能优化技巧，比如 Explain 的用法、索引优化、SQL 语
法优化、参数配置优化、数据模型优化、缓存优化等等。 
--------------------- 
这里的“数据模型优化”指的是什么？

编辑回复: 数据模型优化指的是领域模型优化，比如表结构是否合理，表和表之间的关系是否合

理，各业务域是否高内聚，低耦合等

行者
2019-03-23
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老师，讲解下聚合和组合的区别是什么呢
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编辑回复: 聚合和组合是都是特殊的关联关系，二者都是整体和部分的关系，最主要的区别有2

点：一是整体和部分的这种关联关系，组合更强一些，聚合要弱一些；二是生命周期，对于组

合，部分的生命周期不能超越整体，也就说部分不能脱离整体而存在，部分随着整体的创建而被

创建，消亡而被消亡。对于聚合，部分的生命周期可以超越整体，整体消亡了，部分还可以继续

独立存在。

果然如此
2019-03-22
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很全面！ 
那面试技术经理的问题比这多还是少？ 
这需要几轮面试，是不是需要很长时间？

展开


