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在我刚进入行业的早些年，也是互联网的早期，其实网上的信息都不算特别多，而技术干货

类信息更是少，所以就养成了一个习惯，遇到好的技术干货类文章就会收藏下来。这个习惯

延续了多年，后来某天我突然发现仅仅是微信收藏夹内保存的技术干货型文章就已经累积了

半年之多，都没时间去阅读和筛选。

收藏了如此多的干货，半年没读似乎也没缺了啥，那么还有必要读吗？2011 年时，我刚进

入互联网行业，那已是互联网时代的成熟期，移动互联网的孕育期，也肯定是信息爆炸的时

代，但依然是技术干货寥寥的时期。如今，却已是连技术干货也进入了爆炸期，那我们该如

何挑选与应对？

循证与决策路径
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为什么我们会去挑选和阅读技术干货文章？我想，循证大概是一个原始诉求，通过分析别人

走过的路径，来拨开自己技术道路探索上的迷雾。

循证方法，也是我早年刚接触 J2EE 开发时遇到的技术决策指导思想，记得J2EE

Development without EJB一书的译序中有一段话，很好地阐释了 “循证” 方法：

所以，我们去阅读技术干货文章，想从别人的分享中获得对自己技术方案的一个印证。这就

是一种行业的实践证据，毕竟想通过听取分享去印证的，通常都是走过了一条与自己类似的

道路。技术道路的旅途中充满着迷雾与不确定性，我们不过是想在别人已走过的类似道路中

获得指引和启发，并得到迈出坚实下一步的信心。

这就是循证方式的技术决策路径。

多年前，我们刚开始做咚咚这个 IM 系统时，就是沿着这条路径一路过来的。

刚启动是 2012 年，一开始其实是完全不知道怎么迈步，专门花了三个月时间来研究业界的

IM 软件系统都是怎么做的。当时行业 IM 第一的当属 QQ，但那时腾讯公司的技术保持神

秘而低调，在互联网上几乎找不到任何公开的技术分享资料。

退而求其次，我们只好研究起开源的 IM 软件，也就是基于 XMPP 开放协议实现的一类开

源 IM 服务端和客户端，并以此为基础去设计我们自己的 IM 架构，然后实现了一个最初的

原型。

再后来，腾讯终于有一位即时通讯的 T4 专家出来分享了一篇关于 QQ 的后台技术架构演进

之路，记得是叫《1.4 亿在线背后的故事 —— QQ IM 后台架构的演化与启示》。我仔细听

了一遍，又把分享材料翻过好多遍，思考并体会其中的架构演化道路。

任何一个从事 J2EE 应用开发的程序员或多或少都曾有过这样的感觉：这个世

界充斥着形形色色的概念和 “大词”，如同一个幽深广袤的魔法森林般令人

晕头转向，不知道该追随这位导师还是该信奉那个门派。

这时，Rod Johnson 发出振聋发聩的一呼：尔等不必向泥胎偶像顶礼膜拜，

圣灵正在尔等自身 —— 这就是他在书中一直倡导的 “循证架构”。选择一

种架构和种技术的依据是什么？Rod Johnson 认为，应该是基于实践的证

据、来自历史项目或亲自试验的经验……



数年后，微信在移动互联网时代崛起，并且在 IM 领域甚至还超越了 QQ，微信团队也分享

了其后端架构演进之路。此时，我们自身的架构也基本成型并运行一些年了。而我也注意

到，关于 IM 类消息应用最核心的一个技术决策是：消息模型。微信的方式和我们并不一

样。

微信的方式是基于消息版本的同步加存储转发机制，而我们则是基于用户终端状态的推送加

缓存机制。微信的机制从交互结构上更简洁和优雅一些，在端层面的实现复杂度要求更低，

符合其重后端、轻前端的设计思路和原则。

然而，循证的方式就是：即便你看到了一个更好的技术与架构方式，但也要结合自身的实际

情况去思考实践的路径。消息模型，作为一个核心的底层架构模型，也许刚起步未上线时，

变更优化它只需要一两个程序员一两周的时间；但经过了数年的演进，再去完全改变时，就

需要各端好几个团队配合，并忙上一两个季度了。

循证，不一定能立刻给你的当下带来改变，但可以给你的演进路径方向带来调整，未来将发

生改变。

切磋与思考方式

技术干货多了以后，在类同的领域都能找到不同公司或行业的实践分享，这时不仅可以循

证，还能够达到切磋和多元化思考的目的。

处在 IM 这个领域，我就会经常去看关于 IM 相关技术领域的干货文章，所以我知道了微信

的消息模型采用了推拉结合，还有基于版本的同步机制。但我不会再纠结于为什么我们不

同，而是去看到它的好处与代价。

一个更具体的切磋案例：大家都熟悉且特别常用的功能 —— 群消息。关于群消息模型，微

信采用的是写扩散模型，也就是说发到群里的一条消息会给群里的每个人都存一份消息索

引。这个模型的最大缺点就是要把消息索引重复很多份，通过牺牲空间来换取了每个人拉取

群消息的效率。

好多年前我们刚开始做群时，也是采用了的写扩散模型，但后来因为存储压力太大，一度又

改成了读扩散模型。在读扩散模型下，群消息只存一份，只需记录每个群成员读取群消息的

偏移量，偏移量的记录相比消息索引量要小几个量级，所以减轻了存储压力。



而之所以存储压力大在于当时公司还没有一个统一的存储服务组件，我们直接采用 Redis

的内存存储，当时原生的 Redis 在横向和纵向上的扩展性都比较受限。这在当时属于两害

相权取其轻，选择了一个对我们研发团队来说成本更低的方案。

再后来公司有了扩展性和性能都比较好的统一存储组件，实际再换回写扩散模型则更好。毕

竟读扩散模型逻辑比较复杂，考虑自己不知道加了多少个群了，每次打开应用都要检查每个

群是否有消息，性能开销是呈线性递增的。

同一个技术方案在不同的时期，面临不同的环境，就会带来不同的成本，并做出不同的选择

与取舍。虽然看起来是在走类似的路，但不同的人，不同的时代，不同的技术背景，这些都

导致了终究是在走不同的路。路虽不同，但可能会殊途同归吧。

切磋带来的思考是：你不能看见别人的功夫套路好，破解难题手到擒来，就轻易决定改练别

人的功夫。表面的招式相同，内功可能完全不同，就像金庸小说里的鸠摩智非要用小无相功

催动少林七十二绝技，最后弄得自废武功的结局。

切磋，主要是带给你不同的思维方式，用自己的功夫寻求破解之道。

连结与知识体系

干货多了，时间有限，自然就存在一个优先级的选择阅读问题。

就我个人来说，我的出发点很简单，有两点：基于功利性和兴趣。说起功利性也别觉得不

好，毕竟整个商业社会都是基于功利性为基础的，所以基于此的选择其实是相当稳定的。考

虑下所在组织和团队的功利性需求来做出技术的选择，有时甚至是必须的，而不能完全由着

兴趣来驱动。

我在前文《领域：知识与体系》中已经有过说明，我会把过去自己所掌握的所有技术总结编

织成一张“网”，若一个技术干货分享的东西离我的“网”还太远，我就会放弃去了解。因

为如果不能连结到这张“网”中，形成一个节点，我可以肯定它就很难发挥任何作用，很可

能是我看过之后没多久就遗忘了。

如今技术发展百花齐放、遍地开花，但人生有限，所以你必须得有一种方式去做出选择，最

差的可能就是所谓的随性选择。我觉得很多情况下是需要一个选择指导框架的，而对于如何

选择阅读技术干货的问题，前面比喻的那张“网”就是一个我自己的指导框架。

https://time.geekbang.org/column/article/40160


即便是针对同一个问题或场景，我们也可以将已知的部分连结上新的知识和实践，形成更

密、更牢固的技术体系之网。

刚做 IM 时，曾经有个疑惑，就是 IM 的长连接接入系统，到底单机接入多少长连接算合适

的？很早时运维对于长连接有个报警指标是单机 1 万，但当时我用 Java NIO 开 2G 最大堆

内存，在可接受的 GC 停顿下，一台 4 核物理机上测试极限支撑 10 万长连接是可用的。那

么平时保守点，使用测试容量的一半 5 万应该是可以的。

之后一次机会去拜访了当时阿里旺旺的后端负责人，我们也讨论到了这个长连接的数量问

题。当时淘宝有 600 万卖家同时在线，另外大概还有 600 万买家实时在线，所以同时大概

有 1200 万用户在线，而当时他们后端的接入服务器有 400 台，也就是每台保持 3 万连

接。他说，这不是一个技术限制，而是业务限制。因为单机故障率高，一旦机器挂了，上面

的所有用户会短暂掉线并重连。若一次性掉线用户数太多，恢复时间会加长，这会对淘宝的

订单交易成交产生明显的影响。

他还说了一次事故，整个机房故障，导致单机房 600 万用户同时掉线。整个故障和自动切

换恢复时间持续了数十分钟，在此期间淘宝交易额也同比下降了约 40% 左右。因为这种旺

旺在线和交易的高度相关性，所以才限制了单机长连接的数量，而当时已经有百万级的单机

长连接实验证明是可行的。

在一篇关于微信红包的的技术干货文章《100 亿次的挑战：如何实现一个“有把握”的春

晚摇一摇系统》里提到：

简单算一下，大概就是 228.8 万单机长连接的接入能力，14.6 亿怕是以当时全国人口作为

预估上限了。实际当然没有那么多，但估计单机百万长连接左右应该是有的。这是一个相当

不错的数量了，而采用 Java 技术栈要实现这个单机数量，恐怕也需要多进程，不然大内存

堆的 GC 停顿就是一个不可接受和需要单独调优的工作了。

以上就是从干货中提取知识和经验总结的案例，形成对已有知识的连结。这就是不断加固并

扩大自己的技术知识体系之网。

在上海跟深圳两地建立了十八个接入集群，每个城市有三网的接入，总共部

署了 638 台接入服务器，可以支持同时 14.6 亿的在线。



总结来说：面对众多的技术干货，从循证出发，找到参考，做出技术决策，决定后续演进路

线；在演进路上，不断切磋，升级思考方式，调整路径，走出合适的道路；在路上，把遇到

的独立的知识点，不断吸收连结进入自己的技术知识体系之网。

回答了标题的问题，这篇文章也该结束了。面对技术这片大海，我们都是一个渔民，三天打

鱼，两天结网。愿你的“网”越结越大，捞的“鱼”也越来越多，也欢迎留言分享下你

的“打鱼”和“结网”经历。
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很赞同峰哥的功利与兴趣二法。 
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无论学习的动机是什么，在学习的过程中，一定要带着问题去织网: 这个技术为什么会出
现？能解决什么问题？可用于什么业务场景？适用的条件是什么？特点 (优点与不足)是什
么？ …
展开

作者回复: 🤝

hua168
2018-11-23

 4

老师，我想问一下，我是做运维的，34岁了，想升运维开发，现在开始学编程，大数据，
迟了吗？其实程序员可以做到几岁？后面的路怎么选择？

作者回复: 开始你的DevOps之旅吧，不迟^_^；云的趋势已经成形，这个岗位可以做很久的

third
2018-12-15

 2

知识与技能，为我所用，我是他们的主人 
 
1，循证方法 
从别人的分享中，找到对自己当前道路的印证。 
循证应该是基于实践的证据，历史项目，自己的试验 …
展开

godtrue
2018-11-25

 2

现在我就有这样的焦虑，需要学习的东西太多了，学习不过来了，不过思来想去不学肯定
不行，见什么学什么时间精力不允许，那就学习那些变化少的基础的，还有就是往深里去
学！

展开

作者回复: 划定范围，选择方向，定期更新



Franklin....
2018-11-23

 2

我的浏览器存储了大量的技术类书签，到了该系统整理的时候了，我的技术知识体系之网
也许能从中归纳出来。

作者回复: 👍

Mr. Xu
2018-12-13

 1

只看自己能看懂的，不然最后也会遗忘，刚囫囵吞枣了一本书籍的我对此深有体会。

大海
2019-03-04



请问为什么量化指标是长连接数量而不是并发量呢？我理解的长连接的数量是和并发量息
息相关的

作者回复: 两个指标都可以有，但在IM应用中长连接是一个典型指标

James
2018-12-27



在信息大爆炸的时代，要学会分辨知识和思考

展开


