
59 | 三角色：程序员、技术主管与架构师
2018-12-17 胡峰

程序员进阶攻略 进入课程
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还记得开篇词中我画了一个程序员的成长路径图，其中在图的左侧部分展示了程序员成长路

径上一些主要阶段的定义，在我们从初级走向资深的过程中，会面临一条支路，在这条路上

不仅普遍称呼的名称不同了，工作内容可能也发生了变化，角色的转换会带来不少的困惑。

这条路就是从 “程序员” 到 “技术主管” 再到 “架构师” 的路径，下面我们就来看看这

条路径上的三个角色有何不同？

程序员与寻路

当我刚进入软件行业成为一名程序员时，我的理想就是成为一名架构师。
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“架构师”这个词的英文叫 Architect，原意是建筑师，因为软件行业参照借鉴了很多建筑

行业的概念，所以就借用这个词。我是在学校读书时知道“架构师”这个名词的，当时很多

软件方面的书都是翻译过来的，也不知道是谁最早把 Architect 翻译成了“架构师”的。总

之从那时起，“架构师”这个名词对于我这个刚准备走出校门的学生来说就特别高大遥远，

自然当成了最初的一个职业目标。

但遗憾的是在我从业前几年的好几家公司，都没有架构师这个职位，直到后来进入了互联网

公司。到了京东后，不仅有架构师职位，还有架构师团队；在这里，不仅有了方向，还可以

放心地作为一名程序员发力狂奔：不停地写程序，优化代码，追求更优、更简洁的代码，重

构了一遍又一遍，解决了一个又一个问题。

在前面的文章中，我将程序员具体和代码相关的工作比作剑术，修炼代码技能类似练剑的过

程。很多程序员梦想着有一天能成为一代高手，面对敌人，抽刀拔剑，刹那间交击，归剑入

鞘，敌人倒下。就像线上系统突然出现大问题，你打开电脑，看了几眼日志，敲下几行代

码，系统分分钟恢复。

一个好的程序员当然要能写得一手好代码。在工作前十年中，我每天的主要工作内容就是编

程写新代码，重构旧代码，直到有一天发现这样不断继续下去，我的“剑术”已精进迟滞，

进境有限。而当时所在的系统开始向大规模分布式化方向发展，更大的价值已不再是代码实

现层面上的局部优化。

那时我开始在团队承担起整体的系统设计工作，此时若再专注于局部代码优化其实是在驱动

细节而非本质了。作为资深程序员出身的架构师，单兵作战能力都是极强的，就像《进击的

巨人》中的利威尔兵长，具备单挑巨人的能力。可当面对成群结队的巨人来袭时，个人单挑

能力的作用始终有限。

这时，从程序员到架构师不仅仅是一个名称的变化，它也意味着技能和视角的转变。在地上

飞奔了七八年的程序员，在面对成群的巨人袭来时，深深地感觉到，杀光巨人不应是目的，

真正的目的应是到达彼岸。所以，选择合适的路径，坚定地前行，清除或绕过挡道的巨人，

到达目的地。

是的，我是到了资深程序员阶段直接转向了架构师。而在路径图上还有另一条路，会经历另

一个角色：技术主管，这是一个从程序员到架构师阶段的过渡角色。

技术主管与过渡



技术主管，有些公司可能又叫 “技术经理”，英文一般是“Tech Leader”或简

称“TL”。

技术主管是开发团队中的某位程序员需要对整个开发团队负责时所承担的角色。既要对最终

交付的软件系统负责，另外也会像一个程序员一样去开发实现系统。一般一个技术主管约

70% 的时间可能花在了开发任务分解分配、开发实践、代码审核和风险识别上，而余下

30% 的时间则花在为了保障系统按时交付所需要的各种计划、协作、沟通和管理上。

在拉姆·查兰 (Ram Charan) 写的《领导梯队》一书中提到：一个人的工作角色中至少有百

分之五十以上的时间是花费在管理事务上，那么他的角色才算是一个经理（Manager）。

所以技术主管（经理）更多还是偏重于技术工作，有点类似产品经理属于以经理命名却非真

正的经理角色。

例如：在一个开发团队中经常会碰到技术方案和实现细节方面的分歧，如果程序员无法自主

友好地完成对不同技术意见的统一，这时候技术主管就需要介入去了解两种不同意见所造成

的冲突，对事不对人地去把问题搞清楚，分析各自方案的利弊，必要的时候甚至能够提出第

三种更好的技术方案，以帮助开发团队达成共识。

另一方面，技术主管即使在日常的开发实现中，重点的内容一般也不是放在某个具体的功能

实现上。在完成了具体的开发任务评估、分解并分配后，技术主管应该负责设计整体代码的

结构和规范，必要时引入能提高整个团队生产力的新工具，推广代码模板，总结最佳实践。

并且技术主管需要经常性地关注整个团队完成一项研发任务的水平和实际要求的水平之间的

差距问题，让团队不仅满足及时的软件系统交付，同时又得到成长。

现实中，一个开发团队中最优秀的程序员容易被指定承担技术主管的角色，但优秀的程序员

又很容易陷入到实现功能的细节中，满足于完美的实现，优雅简洁的代码。但实际上，这样

优秀的程序员转入技术主管这个角色后，就很容易尝试控制设计和代码的实现，他们很难接

受代码不按照他们希望的方式去编写，这个是他们作为优秀程序员一直以来的工作习惯，长

此以往他们自身很容易变成整个开发团队的瓶颈，而团队里的其他成员也未能得到足够的锻

炼和成长。

所以技术主管实际相比团队里的其他程序员对系统的视角更开阔，以更有策略和长远的方式

来考虑问题。他们即使拥有比团队里所有其他程序员更高超的开发实现技能，对所有开发任

务拥有最强大的实现自信，也需要转变为另一种 “借助他人使之实现” 的能力和自信，因



为技术主管是一个承担更广泛责任的角色，必然导致能够专注有效编码的时间会相比以前减

少很多，而这一点正是优秀程序员转变为技术主管所面临的最大挑战之一。

最适合技术主管角色人，不一定是团队中编程能力最好的人，但必然是团队中编程、沟通和

协作能力最综合平衡的人。而技术主管之所以是一个过渡，就在于继续往前走，如果偏向

“主管” 就会成为真正的管理者（经理），如果偏向 “技术” 就会走向架构师。

架构师与取舍

架构师是一个在业界拥有知名的称谓，但在绝大部分公司却不属于一个职位序列，许多公司

都很纠结于如何定义架构师的角色，以及架构师所做的工作。

以前听阿里的同学说 P7 属于架构师职位，不过最近在看另一个阿里同学写的文章提及：前

几年是有专职的“架构师”职位的，现在已经回归到 “工程师”“技术专家”“研究员”

这样的纯技术职位。可见在一线互联网公司关于架构师的定义也是很模糊的。

前面我曾引用过一篇文章《在首席架构师眼里，架构的本质是…》中提到的架构师能力模型

图，我结合自己的经验和理解，稍微扩展解释了一下，如下：

架构师能力模型

正因为业界和公司对架构师这个角色的职责定义很模糊，所以很多经验积累到一定程度的优

秀程序员，并且在公司内被提升到一定高度的技术级别后，都会冠以 “架构师” 之名。但

https://time.geekbang.org/column/article/41571


实际情况是大部分刚刚冠以“架构师”之名的优秀程序员，其能力模型大部分还停留在上图

中的蓝色区域，而对其他区域并未有过系统性的认知和训练。

看过了架构师的能力模型，我们再来试着分析下其对应的职责。技术主管的角色与架构师这

一角色会产生一些职责上的重叠，事实上我认为在团队规模比较小的时候（十来人的规

模），架构师和技术主管的职责几乎完全重叠，甚至技术主管还会代理一些团队主管的角

色。

随着软件系统复杂度和规模的提升，团队也相应变大，那么一个架构师此时所处的职责位置

就开始和技术主管区别开来。如果把技术主管想成是站在楼顶看整个系统，那么架构师此时

就是需要飞到天上去看整个系统了。

开发功能，解决 Bug，优化代码，这是一个高级或资深程序员的拿手技能，也是地面作战

的基本技能。而一个架构师还需要掌握空中的技能，也许就像《进击的巨人》中的立体机动

装置，让其能在需要时飞在空中看清全局，也能落地发起凌厉一击。

那多了一个空中的维度，过去在地面练到精熟的剑术，飞在空中还有效么？这就需要时间去

学习，适应新维度的技巧。这不是一个容易掌握的技能，这也正是前面我写过的从一个点到

另一个点连成线的技能升级，需要一个升维的学习过程。

架构师站在更高的空中维度去做关于软件系统的抽象和封装。如果技术主管的抽象和封装层

次更多考虑的是语言函数、设计模式、代码结构等这一类的事务，那么架构师是站在整体软

件系统高度，考虑不同子系统之间的交互关系、技术的合理性、需求的完整性、未来的演进

性，以及技术体系发展与组织、产品商业诉求的匹配度。

这是相对技术主管更高维度的全局视角，另一方面依然有很多技术主管可能感觉没把握的技

术决策和技术争端需要架构师的介入协调。之所以要找架构师来对一些技术争端和方案进行

决策判断，很多情况在于程序员对架构师在技术领域内专业力和影响力的信任，而建立这种

专业力和影响力是实际构建架构师非权威领导力的来源。

何谓 “非权威领导力”？非权威自是相对权威而言，管理者的权威领导力来自于公司正式

任命的职位和职权，而架构师在大部分公司基本连职位职责都没定义清楚，更没有职权一

说，所以实际上就不会有任何权威领导力。所以，架构师要发挥更大的作用和价值就需要去

构建自己的非权威领导力，而这需要长期的专业力和影响力积累。



除此之外，架构师还承担着在技术团队和非技术团队（例如：产品设计等团队）之间的接口

作用，明确产品的边界，勾勒技术蓝图，协调不同技能的技术团队协作，完成最终的软件系

统交付。这时架构师的角色就像服务化架构中的 API，定义了协作规范、交互协议和方式，

但并不会聚焦在具体的实现上。

在更大规模的系统上，架构师似乎还要去涉猎更多的跨领域知识，否则很可能无法做出最适

合的技术决策。但人终究是有局限的，你不可能学完所有的领域，所以特定的领域又会涌现

一些垂直领域的架构师。比如：数据架构师、网络架构师、业务架构师、安全架构师。因而

某一个领域背景出身的架构师，对其他领域也只能做个初步了解，当需要做出关于涉及其他

领域的架构决策时，就需要和其他领域的垂直架构师做深度的沟通交流，以辅助决策判断。

一旦选择走入架构师这条路，基本你就从一名出色的程序员这个领域走出，需要尽快去补充

上面能力模型中指出的其他能力。这一点会让刚刚走上这条路的程序员很不适应，因为承担

了更多其他职责，就必然会减少在编码实现的时间，慢慢就会怀疑自己的编码能力会退化，

也跟不上一线最新的技术栈、各种酷酷的新工具。

舍得，舍得，没有舍就没有得。成为架构师会拥有一个更立体的知识、技能矩阵，这是你的

得，获得了一个面，在某些点上必然面临被超越的结局。工作在一个面上，一个有经验的架

构师应该能够很好地表达某些技术指导原则，借助他人使之实现，并且了解和把握什么时候

该插手，什么时候该放手。

这就是架构师从技术 “实现力” 到 “掌控力” 再到 “决策力” 的能力变迁。

从程序员，到技术主管，再到架构师，名称变化了，角色的困惑我们也分析了，最后总结下

这三种角色的工作内容和职责，如下表：



程序员、技术主管和架构师的职责表

每种角色有不同的技术和组织职责，只是在每种职责分配的时间比例不太一样。看完上表的

职责范围，是不是感觉有时安安静静地做个程序员，要心净多了。

如今的你，正走在哪条路上呢？
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 5

人生是一座楼，记得要常常走动 
上楼看看战略，因为要知道方向 
下楼看看细节，因为要坚定行走 
 
从细节和系统，是程序员和架构师的本质区别。 …
展开

作者回复: 哈哈，前三句的比喻不错；后面的总结也很到位😄。

精选留言 (5)  写留言



大可可
2018-12-17

 3

老师 学习技术的时候广度和深度的平衡有什么建议么

展开

作者回复: 先完成一万小时的深度学习与实践，再去考虑广度的范围和方向

Jiantao
2019-02-21



老师你好，我在程序员的路上升级打怪6年了。未来目标是架构师，现在有些迷茫，请问在
做好程序员本职工作外，最需要补充和积累哪些技能呢

作者回复: 看文中的图，可以先从软技能的刻意培养开始，但硬技能也不能丢

苦行僧
2018-12-25



先把程序员该做的事做好

展开

冷锋
2018-12-22



共鸣

展开

作者回复: ^_^


