
科大讯飞人工智能 
核心技术进展及其应用 
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人工智能丌同层面

运算智能 
能存会算 

感知智能 
能听会说，能看会认 

认知智能 
能理解会思考 

运动智能 
能抓会握，能走会跑 



人工智能发展的必由之路——语音和语言为入口的认知革命 

Yann LeCun Michael Jordan 

深度学习的下一个
前沿课题是自然语
言理解 
 

如果有一笔10亿美金
的资助，我会将它用
于自然语言处理的研
究，如“问答系统” 

 

人工智能的认知革命 



2014年8月，讯飞正式启动讯飞超脑计划，研发基于

类人神经网络的认知智能系统 

从“能听会说”到“能理解会思考” 

         能够对自然和人类世界进行认知 

认知智能 

         通过传感器和算法感知世界 

    感知智能 

讯飞超脑 



讯飞深度学习乊路 

全球首个中文语音识别DNN系统上线 

语种识别首创BN-ivec技术 

“超脑计划”深度布局NLP领域 

RNN语音识别系统全面升级 

DFCNN语音识别系统 

Attentional神经网络应用于认知智能 

中国首批开展DNN语音识别研究 
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讯飞超脑—感知智能 

Deep Fully Convolution Neural Network 



讯飞超脑—感知智能 

欢  迎 大 家    来 到 科 大 讯     飞 

           语音识别全面进入“读语谱时代”！ 

90.2%  

91.0%  

92.6%  

传统DNN系统 

单向LSTM-RNN系统 

单向LSTM-CTC-RNN系统 
相对领先48% 

讯飞DFCNN系统 96.1%  



讯飞超脑—认知智能 

语言理解 联想推理 知识表示 自主学习 

 语言理解及生成 

Understanding 

知识表示及推理 

Thinking  

        自然语义描述 

   Representation 



自然语义描述
Representation 

语言理解及生成
Understanding 

知识表达及推理
Thinking 

词向量表达是NLP最核心问题，是其他NLP任务的基础 

 分布式表达方法: word embedding 

• 概念：将高维离散的one-hot向量投影到低维连续向量空间 

• 特点：语义相似的单词在embedding空间分布更接近 



词语层面 

    海量文本上的智能词向量技术 

•  Semantic Word Embedding 

•  词语类比任务达最佳水平 

句子层面 

     基于神经网络的句子建模 

• FOFE Sentence Embedding 

• 句子复述填空任务效果显著 

   篇章层面 

    篇章层面的深层建模 

•  HOPE Model 

•  篇章话题分类任务性能显著 

82% 
92% 

业界最优 讯飞超脑 

56% 
68% 

业界最优 讯飞超脑 

84% 
91% 

业界最优 讯飞超脑 

自然语义描述
Representation 

语言理解及生成
Understanding 

知识表达及推理
Thinking 



----基于Attention神经网络的机器翻译 

翻译效果 
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口语 教育 时政 会议 演讲 

翻译质量人工评分 

（满分5分） 

科大讯飞 其它系统 

我 是 谁 ？ 

Who am I ? 

+ + + + 

Decoder 

Encoder 

Attention 

Attention 神经网络翻译 传统统计机器翻译 

源语言 目标语言 
短语SMT 

层次短语
SMT 

语义表示 

• 2014年IWSLT口语翻译评测中取得冠军 
• 2015年NIST 翻译比赛取得冠军 

自然语义描述
Representation 

语言理解及生成
Understanding 

知识表达及推理
Thinking 



句间卷积 

分词分句 句内卷积 句子矢量 

Attention 

DCNN 

待评作文向量 

待评阅作文 已评阅范文 

范文向量 

48分 & 本文主题明确，行文流畅自然…… 

中
文
篇
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评
阅 

自然语义描述
Representation 

语言理解及生成
Understanding 

知识表达及推理
Thinking 

----基于Attention神经网络的篇章阅读 



篇章阅读评测结果 
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基于规则资源系统 基于语义理解系统 

键盘输入文本 自动转写文本 



扫描试卷 

OCR 

识别结果 成绩 

自动 
评分 

 OCR技术在业界率先达到实用 

 机器作文自动评阅技术率先超过人工评阅 

作文评阅取得突破 
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月牙的影子在水里闪动。小鸭子看见了，以为是一条鱼，赶紧游过去捉。可是它怎么也捉丌到。它明白了，这是月牙
的影子，丌是鱼。过了一会儿，一条鱼游过来。小鸭子想：这一定又是月牙的影子，可别再上当。它没有去捉，调转
尾巴游走了。就这样，小鸭子白白放走了一条鱼。 

 (        )看见了，以为是一条鱼，赶紧游过去捉。 

Bi-RNN Encoder 

Joint Attention Reader 

Attention Layer 

Σ 

Joint Attention 

Σ 

答案 

Attention热力度 

篇章 问题 

自然语义描述
Representation 

语言理解及生成
Understanding 

知识表达及推理
Thinking 

----基于Attention神经网络的阅读理解答题 



•在填空型阅读理解公开数据集CBT-NE/CN上持续保持世界第一 

•大幅超过DeepMind, Facebook, IBM等的效果 

•率先在业界发布首个中文填空型阅读理解数据集 

•语言理解能力达到六岁儿童水平 

58% 

72% 

6岁儿童 

讯飞超脑 

----基于Attention神经网络的阅读理解答题 

自然语义描述
Representation 

语言理解及生成
Understanding 

知识表达及推理
Thinking 



语音合成 Blizzard Challenge 连续十一年夺冠 
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自然语音 

自 
然 
度 

科大讯飞：唯一自然度大于4分的系统 

历届参赛单位： 

美国 Microsoft、IBM、MIT、CMU；英国 Edinburgh；日本 NITech、ATR 等 

— Blizzard Challenge 2006-2013 比赛语种英语 ，2012年英语合成自然度

首次超过普通发音人 

— Blizzard Challenge 2014-2015 比赛语种印地语 



语音识别 

2.24 

2.91 2.98 

3.48 

4.31 
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科大讯飞 机构2 机构3 机构4 机构5 机构6 

第4届CHiME Challenge比赛冠军 



机器翻译 口语翻译达到英语六级水平，率先实用 

2014年11月 

2015年2月 

2016年10月 

BLEU得分第一 

人工评价分第一 

率先达到实用 

NIST机器翻译评测大赛 

口语机器翻译评测大赛

（IWSLT） 

一带一路多语种翻译 



认知智能 

…… 

play basketball 

stock trading 
be coached 

drink water 

make money 

be injured 

win game 

爸爸没法举起他的儿子，因为他很重。 

问：谁重？ 答：儿子 

爸爸没法举起他的儿子，因为他很虚弱。 

问：谁虚弱？  答：爸爸 

Winograd Schema Challenge 2016第一名 



认知智能 NIST TAC Knowledge Base Population (KBP2016)  
Entity Discovery and Linking Track   第一名 

66 
62.8 61.2 60.7 59.3 

讯飞1 讯飞2 队伍3 队伍4 队伍5 

美国大选期间，特朗普炮轰杰布布什：伊拉克战争都是你哥哥的错！ 

President Bush decided to wage lraq war 



AIUI 

人工智能时代的人工交互界面 

远场降噪 方言识别 全双工 纠错 多轮对话 



语音识别 
语音合成 

人脸识别 

手势 
识别 

语音
评测 

口语
翻译 

语音云平台 



累计终端数 日均使用次数 第三方创业团队 

9亿+   31亿    20万 

  6亿             10亿            7万 2015.10 

2017.01 

+48% +200% +180% 

语音云平台 



当代最伟大的魔法师—人工智能

智能学习颠覆行业 自然交互改变生活 



谢谢聆听！ 


